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Zapytanie ofertowe nr 2010/07/06

dotyczące zamówienia usługi, prowadzonego zgodnie z zasadą konkurencyjności, na podstawie umowy z dn. 11-03-2010 nr UDA-POKL.01.02.00-00-005/09-00  
o dofinansowanie projektu  Zintegrowany System Wsparcia Ekonomii Społecznej  w ramach  Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, w którym Związek Lustracyjny Spółdzielni Pracy udzieli rocznie ok. 1000 godzin doradztwa indywidualnego na potrzeby podmiotów zajmujących się ekonomią społeczną na terenie całej Polski, z różnych obszarów doradczych

1. Data ogłoszenia:  26-07-2010

2. Zamawiający:  

Związek Lustracyjny Spółdzielni Pracy

Agencja Rozwoju i Promocji Spółdzielczości

30-646 Kraków, ul. Malborska 65

3. Przedmiot zamówienia: 

Doradztwo dla pracowników organizacji/instytucji zajmujących się wspieraniem powstawania podmiotów ekonomii społecznej, w których proces reintegracji społeczno-zawodowej przechodzą osoby chorujące psychicznie (Centrum Integracji Społecznej, Zakłady Aktywności zawodowej, spółdzielnia socjalna, organizacja pozarządowa prowadząca działalność gospodarczą)

Opis: 

Doradztwo dla pracowników organizacji/instytucji zajmujących się reintegracją społeczno-zawodową osób po kryzysach psychicznych udzielane będzie na terenie całej Polski. Instytucje/organizacje potrzebujące doradztwa zgłaszają się do 5 Centrów Ekonomii Społecznej, zlokalizowanych na terenie Polski. Na podstawie zdiagnozowanych potrzeb doradczych konkretnej instytucji/organizacji Związek Lustracyjny Spółdzielni Pracy przygotowuje zlecenie doradcze i plan działań doradczych, przekazując Wykonawcy, wybranemu w drodze zapytania ofertowego, zgodnie z zasadą konkurencyjności.

Przewiduje się, że doradztwo z powyżej opisanego obszaru oscylować będzie wokół tematów: 

- integracja społeczna; 

- przygotowanie do wejścia na otwarty rynek pracy osób chorujących psychicznie lub do pracy w podmiotach ekonomii społecznej (PES), tworzonych przez organizację/instytucję;

- motywowanie zespołu pracowników po przebytych kryzysach psychicznych;

- zasady organizacji pracy i współpracy z osobami chorującymi psychicznie, formy kontroli jakości i efektywności pracy;

- rekrutacja i przygotowanie do pracy pracowników niepełnosprawnych, weryfikacja motywacji do pracy i potencjału osoby chorującej psychicznie; 

- nawroty choroby, formy wsparcia podczas pracy, 

- podobieństwa i różnice w promocji firmy/marki podmiotu ekonomii społecznej (PES) a przedsiębiorstwa działającego komercyjnie; 

- przygotowanie PES do wprowadzania produktów na rynek, do kontaktu z klientem, biznes plan PES;

- zarządzanie PES, którego zespół składa się z osób po przebytych kryzysach psychicznych. 
4. Termin wykonania usługi: 

 od 03.08.2010 do 31.12.2010 (każdorazowo - do 14 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia doradczego od ZLSP)

5. Warunki wykonania usługi: udzielenie doradztwa we wskazanym terminie, zgodnie z opisem; usługę doradczą należy udokumentować na formularzach i wzorze raportu stanowiących załącznik do umowy (na podstawie planu działań doradczych, dostarczonego przez Zleceniodawcę). 

Na podstawie zdiagnozowanych potrzeb doradczych konkretnej instytucji/organizacji Związek Lustracyjny Spółdzielni Pracy przygotowuje zlecenie doradcze i plan działań doradczych, przekazując Wykonawcy, wybranemu w drodze zapytania ofertowego, zgodnie z zasadą konkurencyjności. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenie doradztwa indywidualnego instytucji/organizacji w terminie 14 dni od otrzymania zlecenia (dostarczenia planu działań doradczych).

6. Kryteria oceny:  

-  cena 60%;

· wiedza z zakresu reintegracji społeczno-zawodowej osób chorujących psychicznie: a) kwalifikacje do pracy z osobami chorującymi psychicznie; b) wiedza z zakresu programów pracy z osobami po kryzysach psychicznych, c) wiedza z zakresu powstawania podmiotów ekonomii społecznej, w których proces reintegracji społeczno-zawodowej przechodzą osoby chorujące psychicznie - 40%;

WYMAGANIA KONIECZNE

· doświadczenie w zakresie pracy z osobami chorującymi psychicznie, przechodzącymi proces reintegracji społeczno-zawodowej: a) doświadczenie w tworzeniu i zarządzaniu podmiotami ekonomii społecznej, w których pracują osoby chorujące psychicznie - minimum 5 lata (udokumentowane), b) tworzenie indywidualnych planów integracji społeczno-zawodowej; c) doświadczenie w zarządzaniu zespołem osób chorujących psychicznie – minimum 5 lat (udokumentowane); d) doświadczenie w udzielaniu doradztwa osobom i instytucjom/organizacjom 
7. Dokumentacja uzupełniająca: 

- załącznik – Formularz ofertowy;

- załącznik - Formularz eksperta wraz z CV (ze szczególnym uwzględnieniem doświadczenia w zakresie pracy z osobami chorującymi psychicznie, przechodzącymi proces reintegracji społeczno-zawodowej);

- załącznik: proponowany zakres doradztwa dla instytucji/organizacji zajmujących się reintegracja społeczno-zawodową osób chorujących psychicznie.

8. Termin składania ofert:

Oferty należy złożyć w terminie najpóźniej do 30-07-2010, do godz. 15.00

Oferty otrzymane po upływie tego terminu nie będą podlegały ocenie.

9. Sposób składania ofert: oferty należy przesłać z dopiskiem: Zapytanie ofertowe nr 2010/07/06 w wersji elektronicznej (preferowany) na adres: olga@spoldzielnie.org.pl lub papierowej na adres: 


Związek Lustracyjny Spółdzielni Pracy, Agencja Rozwoju i Promocji Spółdzielczości 
30-646 Kraków, ul. Malborska 65 
10. Warunki składania ofert: 

A) Zleceniodawca przyjmuje oferty na załączonych wzorach dokumentów: formularz ofertowy, formularz eksperta wraz z dołączonym załącznikiem „proponowany zakres doradztwa”. B) Przyjmowane są oferty od indywidualnych doradców lub zespołów doradczych.

Informacje dodatkowe:

- nie odsyłamy nadesłanych ofert; o wyniku wyboru oferty informujemy elektronicznie wszystkich, którzy złożyli oferty;

- cena godziny doradczej powinna uwzględniać wszystkie koszty związane z dostarczeniem doradztwa na terenie Polski (np. nocleg, wyżywienie, dojazd);
	Projekt 1.19 „Zintegrowany system wsparcia ekonomii społecznej” współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
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