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1 PODSUMOWANIE

e Niniejsze @r acowani e stanowi kno @E&c 6 wy i regua p magQg wp
przedsifnbiorstwawpedeac waysahwiymig kI wo daidani a
rekomendacje merytoryczne i met odol ogi czne

odbi or c - w ,stasowartejonetodolegiuoraz przebiegu realizacji badania.

e Diagnozadokonana w z agxatmada projektu AAkademi a
Spogecznej 0o (ARES) reali zowanego w ramach

przezRegionallyOSr ekd®Plo | i t y k i Spogecznej w Krakowi e

e Badani e zostago zaprojektoavamed iskgada] N
z przedstawicieli Centrum Ewaluacji inaliz Polityk Publicznych UJ (CEAPP) oraz
Fundacji Gospodarki i Administracji Publicznej (Fundacja GAP)wc hodz Ncych w
Grupy roboczej do spraw monitoringu Ma g o

Spogecznej, przy wsparci uk - -nertyetjorgyrcuzpnyy m p o
1.1 OPI'S PRZEDSI NBlI ORSTW SPOGECZNYCH

e WSrzdadanych 8omani ey wdo kat e@orli6éi poQIingS, ot 2

sp-gdZfiweltryime5 sp-gdzielni socjalnych. i 11
Ponadt o, w badani u pranaihandlowedo al dwie andjliczBiejszp - § k i
kategorie stanowi gy fundacje I stowarzysze
e Wyni ki badania wskazuj N, Ue fundacje i sto
form aktywnoSci ekonomiagakpo$eidngogspSdaec
nie dla zyska WSr - d stowarzysze® dominowaga f

prowadzonej nie dla zyski zade k| ar owagy jkol 22 w6&dmdotfw.
domi nowaga dziagalnoSi gospodarcza (wskaza

'!Spigkprawa handl owegoi ewi ewzkgN fjcizentoveaben @ddch opisuevynkyla k o odr fibna

kategoriaWy n i ki badania dla tych podmiot . - w zost aggaicvggdNmizeomreN dwd an
pozostagych podmiot - w sNdekcoywa rkel idngj odezatjnkatégodiNatomiast pogstawowe i
informacje dotyczNce tych podmiot-w moUna znale¥l w zagNczon:
W niniejszym dokumencie okreSlenie Aodp§atomkar ed¥lieanjiad m o
Aodpgatna dziagalnoSi statutowafi.



wWS§ - d fundacj i [ stowar zyszeG, kt -re dekl
domi nowagy t e, kt -re pgwowadyipGyYy kuNswosvpo gy

14 podmi ot - w, a w przypadku fundacj i 8 .
i2fundacje)z adek!| arowadgy formin cyklicznN.
Wy ni ki badani a wskazuj N na tendencjn do

S pogeovzKmakowviei 74 podmi oty wskazadgy na niego

dziagalnoSci, czyli ponad dwa rdpowvigdzi.wi nc e ]
Wni osek t en j est szczeg-Ilnie iUet otl niy a gva |
przedsinbiorstw spogecznych mo Ue mi el WYy n
mi ej scowoSI , w kt-rej oniegrdenedakte d a1 arjpa nsi wao j nt
rzeczspogecznoSci l okal nej wydaj N sin byl
spojecznej jako takiej, a takUe jej wpgywu
Analiza dgugoSci funkcjonowania organizac

wyni k-w ze wzgl Adu snzao Sfi o rfruiin dparcg wn N. sWiofvka r

relatywnie starsze, utrzymuj Nce sif na ryn
sp-gdzielni socjalnych nie istnieje na ry
sp-gdzielni i nwal i da jest odwromd svwibda@myrd u 9y teu azc
siCladna, kt-ra zostaga zagoUona w ci Ngu ost
W przewaUaj Ncej mi er ze, b o a0 w 85 pr

przedsinbiorstwa bygy osoby fizycznieagd nt e
genezn w organizacj. pozar zNdowej . 10 prz
wskazago na swoje korzenie w jednostkach
zagoUyci el ami 6 organi zacj i, a podmi ot k

spogeczneg

W odniesieniu do procesu zagoUycielskiego
wi nkszy udziag Srodk-w prywatnych przy pov
czwarta wszystkich podmietniw zwawdziwihes adgmsd e
publicznym (najcziSciej: doPRRONUW Najomiasty or a

14% wskazaga na por - -wnywalny poziom tych d



W wifnkszoSci przy wudziale Srodk-w prywatn
isp gdzielnie inwalid-w i ni ewi domych. Pozo

Srodkach publicznych.

1.2 DZ1I AGALNOSL SPOGECZNA

Wi ikszoSI badanych przedsifnbiorstw mpogecz
rzecz os-b zagroUonych wykluczemyedi9 spode
spoSr-d 109 badanych) .

Na rzecz o0s-b wykl uc dadangscph- gddzii &g ang ye , wsaz yt satk

centra integracij.i spogecznej oraz wszystKk
poSr-d fundacji i gyssowampowywmwrna@ENcej aaki e]j d
JeSl i chodzi o grupy wyKkiliuczzarnaez esnp onjaejcwanU re

beneficjentami dziaga® bygy osoby niepegn:

wzglndu na | iczbhh YWt hyebzenimé io/sl ub r eh.
ipomoc terapeutyczna oraz organi zacj a cza
wartoSci mediany).

Wi ik sazrogSdni zacji cechowaignaajrc-zhnSocrioedin onSie dozgi

one wygNedmdje glroupgy beneficjent- - @t alli @8 %j
badanych przedsinbiorstw spogecznych dzi ag

organi zacij i prowadzi go dwa | ub wincej rodz;

CISyizZAZ-y odywagngaj beneficjent-w najcznSciej p

ramach organizacj.i (6 z 8) [ pomoc mater.i .
kwalifikacj. w ramach szkol e@ i kurs-w (9
przez podnoszenik wa l i f i kacj i w r amach sowkraydzeni&E i k u

przez organizowanie czasu wolnego (14 z 25) i podnoszenie kwalifikagmeach

szkol e@® i kurs-w (12 z 25).
JeSl| i chodzi o liczbn beneficjent -mwe objnt
poszczeg:- | nymi rodzaj ami dzi agaGC, naj wi Nc e



terapeutycznej (20399 o0s:-b). DuUa Iiczba

podnoszeniem kwalifikacj. w ramach szkol eC
wolneg 0 i wypoczynku (5746 o0s-b), |l eczeni em
osoby), pomocN materialnN (2431 os-b), dor
1030 os-b skorzystago z moUliwoSci zatr uc
natomiast najmniesa | i czba beneficjent -w odbyga sta
staUe w zewnidtrznej firmie, bNdF instytuc]
og-lnN liczbin os-b objfAatych danym rodzaj e

spojeczne dulbegr dizi czbie beneficjent-w (np
pomocy bNd¥ objngo pracN terapeutycznN alU

JeSli chodzi o inne rodzaje dziagalnoSci
dziagania zar - -wno na pozijoarkk ei spegpcowaber
skarhineSci gy sifn w gg-wnych obszarach: eduk

dzi eci i mygodzieUy, Kkultury i ekologi.i

Prawie wszystkie badaiS(97%)p | a nyorwazgwi j al swoj N dzi agal nc
urzymal j N na podobnym poziomie.

1.3 ZASOBY LUDZKIE

Anki etowane podmioty naleUN przede wszyst
Wprawdzie Srednia |iczba pracownik-w opgac
i co jest wysokim wynikiem jak n®S al e $SuUmevadiraowy jest zd
ni Usza i wgbposNa|jl0,cznoe|] r e p riyermjemidispewa ne
zatrudnii5ajdNs-eb,1 kt -GNycztnabygoc zdA. pracowni k-
wszystkich PS wyniosga 7289 o0s:-b.

W badanych poamliiotakd &semniatrudnionych n:

byga niewiel ka i \pennskinpgzomeneidsi kaongj3)2 -omsno by
W 70 podmi ot ac h, z 90 og- §gem, kt - -re zadek
pracowni k- w, wystninpuy eo zhtasvdyozeaei eddowy pal

przypadkach badane podmioty =zatrudniagy ¢



opracin a cznSi na podstawi e urf-pedmiataghwi | no p
stosowana byga wygNcznie ta pierwsza for ma

AnkietowanePSc h

ntnie stosujN elastyczne formy za
wystipowady osoby pracuj Maene (umowp deceaie luo o um
z

umowa o dziego).

WSr.d 67 podmiot - w, kt - re odpowiedziagy n

subsyli owanych, zdecydowani e ponad pogowa (
moUl i woSci. NajwyUszN wartoSci N odnotowanN
subsydi owanych, kt - rych zatrudniaga jedna

szczeg:-Imna woppligdwra leniendemnygdhoraz ClSach i ZAZ

ach.

W badane,j popul acj i odsetek podmiot - w, kt -
jest r-wny 59 %, ale teU sumaryczna |iczba
co w odniesienid o o0g - | nej |l i czby pracowni k-w zi de
34% wartoSci og- §em.

Wprawdzie w 38% podmiot-w (41 przypadk: - w)

zwol ontariuszami, ale teU przecintna |iczb:
organiza& | a mi w ci Ngu ostatnich 12 mi esincy w
wol ontariuszy, z Kt - rymi w ci Ngu ostatni

podmi oty, wyn.ioNgatiddb@rosobwyedmkskrammart oS
obserwacjd 1z p od nmwsopt - gwp r a c o weolpntasiudzyw BHWiONz ku z t
nie moUna twierdzil, Ue wolontariusze w be

dziagal noSi .

Anki etowane organizacje optymistycznie pod

zatrudnienia, tzn.prognozypr zyj nl  pr zpeognazdmij & d unkacdj i zaso
kadrowych (tylko 6% organizacj i pl anuje zm
w tym zakresi e, a 34% respondent -w wskazuj



Okogo 80% respondekntcchk okwirelstfaorm (Jdakszt

pracowni k-w i finansuje je gg-wnie ze Srod|
Gg-wny obszar zainteresowania usgugami edu
podypl omowe, i nne) przez badane podmi ot
fnans owych, w tym np. z Unii Europejskiej. W
dotyczNce finans- w, promocj i oraz zagadni
udzielonych odpowiedzi) stwierdzigo, Ue ni
Naj waUni @jNs zrNo zbwaorj iue or gani zacji w zakresie
byga maga konkurencyjnoSi podmiot -w tego s
Respondenci zwr-cili r-wnieU uwagn na dulUe

finansowania oraz kwestier awne zwi Nzane z =zatrudnianien
ankietowany nie dostrzegad barier zwiNzany

funkcjonowanie | ub rozw:-j organizacj.i

1.4 DZ1 AGALNOSL EKONOMI CZNA

Statystyczny respondemrmtzitagadong&hi aisdgjua owmNog
ukierunkowanan@ dbi orc-w i ndywi dual apywdre BdditljE pr z e
go optymistyczne podej Scie do plan-w orga

A

jedynie niewielka czinSl d¥fzmeijezaketEcuzenk a

Zdecydowana wi ik s tok. 380%) jeke sigdlennalen¢c h w g§ - wnyc
obszar-w swoj ej aktywnoSci ekonomi cznej A

ankietowany wskazag naewidezmmigaj non&i  dhza radgl

produky j n N . WSr-d wymienionych przez poszcze
usgugi zwi Nzane z gastronomi N oraz edukac,
produkcyjnej drobne rzemiosgo i rnkodzi ego

Na¥r-dja finansowania dziaggladaddNi s ad atnryzc
strumienie Srodk-w pienifaUnych, tj. docho
samorzNdowe) oraz darowi znywska?inaa wia®jni epke
Fr adignansowani a s Wypjaswanedprzezasigga | SwrooSdckii. j ak o ¢



Fr-dgo wskazuje ponad pogowa ankietowanych
wymi enia co czwarty respondent, a darowi zn
trzecim wskazuje prai¥o cmnisa¢nsahketowmaney ani z :
podmi oty pr zFrpdnsfpkjsNk gtaa ki mczgonkowski e, fu
Srodki pochodzNce z odliczenia 1% podat k.t

organi zacje maogiaandaxjadde ptodtyuku publiczneg

Przecimdtsneibpozset wo uzyskiwago w 2009 r. p
750 tNasj.wyzUsze wartoSci wy sithd p ssvkaog (2w iwdard dz gs
jednak znacznN r-Unici mindzy $B8rédni el i &

mn zg§ prgychodi wl niiaSwie dsnoicoj).adon ytnyis. z §

Sredni poziom udziagu przychod-w z dziagal
wyni-sg w badanych organizacjach 48, 9% (pr
do wartoSci przychwarwo®ig- 9&m 85 8a ctzyas . Z

przypadaj Ncych przecifitnie na 1 badanN o

dziagalnoSci ekonomicznej

W badanej grupie podmiot-w ponad pogowa z
w2009 r. zysku. W ClSach i ZAZach or a z sp-gdzielniach 5
zadekl arowagdgo osi Nganie zysku, w przypadku
65%.

Ok o §/® ankietowanych organizac{jedynie fundacje i stowarzyszehiavi i1 ks z o S1

wypracowanych przeg i ebi e zysk-nveptzeanplzygaaga®E& sy

si -dzmybadanych podmioar eovbiroenienw$ s oddidvizad i pr
dziagal noSi ek onomi cz n Nbadanycly brganizacprzegaajac z n a
osi Ngninte zyski wudziagdowc owralwilanScSiccii eddo

prawnej danej organizacji.

Anal ikwe¢ Nci e wpywu spodecznego charakter.!
decyzj e ckirzecernets-pwondent <atusvteewdaig.pobgt ywni
zachilklaijeNtco - wabyci a § dfgrdwanych priez RS\Natomiast tylko

wg 5% ankietowanycls p o § e c z ny jcehsatr azkn ide cahPriRcl ai j eNncty- w

10



Na pytanie o bariery rozwoju dziagalnoSci
w r-wnej mi er ze uwaghn naodir wb | gimenp d Uyny
funkcjonowani e organizaciji, koniunkturn

I biurokratyczne.

Respondenci najcznSciej wskazal.i na czgon

wpgywu na podej mowane decyzjugieg tespdndeata)ws k a z

oraz pracowni k-w operacyjnych jako os: b, k
(taka s ama | i czba ws kaza@). WSr - d i nt et
ankietowanych wskazago klient- -w jawpa gruphn
naji stotniejsze decyzj e podej mowane w da
organizacje jednoznacznie okreSligy, i 0
terytorialny, |l okal ny biznes czy 1inne or g:
decyzyjny

1.5 WSPEGPRACA Z OTOCZENI EM

|l stotnym wyni kiem z perspektywy inwestowan
W regionie wydaje sifn byl odnot owana <cznst
nawzajem. 75% badanych podmi ob takiej sasg - gpr a
formie prawnej, a 66% wskazago na wsp-gpr
dziagal noSci spogecznej . Wart o podkreSlili

zef ekt -w tej wsp-gpracy (75% zadowol onych) .

Analizuj Nc wsp:-gdredyn odnot owaéniteark Uea Ue

wskazago na wsp-gprach z biznesem (81 p

wsp-gpracuj Ncych byga z niej zadowolona | ul
Naj wi ncej przypadk: - w ni ezadowol eni a (16
zsamor zNdem | okal nydwkroRiewnbszae Sbyga | iczba

kt -re w ci Ngu ostatnich 12 tynpasreno®@4).w og- |

11



N a wystfipowani e bari er utrudniaj Ncych
ws p - §potoezeniem wskatpo 78 % badanych, a tylko co

wystihipuj N.

Przedsinbiorstwa spogeczne bardzo wyra¥nie

specyfiki ich dziagalnoWcpi eywsnppuj Nohejwho:
byga ski earnsswwayrntaicd a publicznych (blisko po
wystnpowani e tej bariery). Ni eco mni e]j PS
wSr-d innych podmiot - w.

Generalnie bardziej dot kliwie respondenci
zotoczeniem instytucjonal nym dwukibtniewioftcoecz e n

wskaza® dotyczygo barier zwi Nzanych ze wsp

spogecznoSci N |l okal nN.

12



2 REKOMENDACJE

Przedstawione poni Ue|j rekhamemwd 2c jgg§ - woet agyi Sg o

1) Rekomendacje merytorycznei s ki er owane do i nstytucji dzi a

spogecznej wW regioni e, w tym w szczeg-IlnoSci

ikl uczowego odbiorcy wynik-w monitoringu.

2) Rekomendage metodologicznei s ki er owane do zespogu projek
badania monitoruj Ncego kondycjn przedsinbior
zostagdgy w oparciu o doSwiadczenia ze wszystKki

Wefek¢ e, sformugowano rekomendacje w odniesieni

1. kwestiami strategicznymi,
2. sposobem przeprowadzenia badania,
3.narzndziem sguUNcym do zbierania danych w r

Schemat 1. Struktura rekomendac ji

J rekomendacje

J merytoryczne Jmetodologiczne

: realizacja NG P BT s &
J strategia J badania J YIENItRIAS

13



2.1 REKOMENDACJE MERYTORYCZNE

1. St wor zeni e mapy (bazy) przedsi nbiorstw

Dziaganie takie jest uzasadnione z kil ku poyv
wspierajNcych przedsifAbiorczoSi s pazwpk ¢ z n N
skoncentrowal dzi agani aPS £z ami e ngtdozw aen € 0 nnea  rwzst
funkcjonuj N, a na pozostagych terenach wsp
utworzenie bazyPS (wraz z ichof er t N) dostarczy r zekt@wd ne|j W
publicznego i komercyjnego) na temat rodzamma kr esu of er owanych d- b
dziagani e bndzi e mi ago t ekl awy mh g dobreP wa ma
praktykipr zedsi fibi orcMa§opokbkspbijeapowpzamahzinalza ab
gospodarkis po e az al Pe promowana b i dswiice ekdMangiop ol s
spogecznej

. W dgugim horyzoncie czasowym wspomniana po\

stworzenia na potrzeby ROPS w Krakowie systemu gromadzenia, przetwarzania

iwykorzystywania wiedzy na temat i nicjatyw
spojgecznN. Obej mowagby on wszystkiesferzast yt u
ES, kt - re realizowane sN na terenie wojew-:
publ i cznych i prywatnych (administracja pub]|

komercyjne, organizacjeot for profit Sr odowi sko akademickie etc.

v

.Usprawnienie wsp-Qgpracy przedsi Abiorstw spo

Wsp- §gpr acracjiid®8mo e spr zybi eramad aniUnewaniramydzi a

pracowni k-w instytucj.i publicznych w obsza
zaawansowanej, t . kontraktowani a Ahalibar [ u
wyni k- w hi miagdjagskz ypcr owad z i do wniosku, Ue ew

podjnte w obszarze poszer zaRSaachinstytugpbalnymnt en s

otoczeniem ze wzgl ndu na stosunkowo duOy

wsp-gpracy.

14



4. Z powsgdgo wyni ka takUe wdkroonJeencizano 8zi aga® zmi e
podniesienia poziomu wiedzy o s psezccyzfeige el nporSzc

wSr-d pracowni k-w instytucj.i publicznych.

5. WaUnym uzupegnieni em wy rpizdpromadzerioeni f ak 0 8§ g u o voy
bada@® identyfikujNcych przyczyny zaprzestaw
spogecpoa@mi ewalU umoUl i wi § o b zakresie klupzowydh ibdriere ni e
utrudniajNcych funkcj onowarnzidentykraz ¢ dis icrzbyinori sk
sprzyjaj Ncych przetrwaniu pPSZ wamlati gjroyanykiui. k s Wy |
skutecznoSi wydat kowani a (5o ojdiodpowiedghu b1 i ¢ z n\
wyprofil owanych dziagaE&® wspierajNcytynh I stn
obsza ze bygyby wartoSciowe r-wnieU ze wzglfd

uzal eUnienia funkcjonowania PS od ddgugoSci i

6. Nal eUy bardzo uwaUni e przyjrzel sif me ¢
i funkcjonowaniaPSw  Mapjo |l sce. Mi mo duUej skali Srodk:- v
we wsparcie PS nie jest d o s porziameigharynkowej i ¢ h [
stabilnoSci i konkurencyjnoSci nie jest sat:
zanal i zowan skali wspardazuazgielanego PSMa o p ol s c e, z uwzgl
bardzo duUego wewnitrznego zr-Unicowania ¢ty
kategorie podmiot-w (CI S i ZAZ, sp-gdzielni e
prof il ,dzodmaannae moUl i woSci rozwoj owe,
maksymal nego ekonomi zowani a s minjtejc hdzizayqanli rko

~

wskazane bygoby systemowe rozstrzygainci e

regionalnych: jakie rodzaje podmiot- -w, |Jakie
warunk-w mogN liczyl na wsparcie (aBezeSl one
takich decyzji wzrasta niestety poziwoym ryzykKk
stopniu nieefektywnie | ub niewystarczaj Nco e
7. Jednym z el -w og-lnych monitoringu |jest Uupowsz
iefekt- -w dPSi aNall m@yWcjiednak podkreSlii, Ue ni
mat ereimpur ycznego do real i zacji nieegzobndeleu.s !
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http://m.in/

dziagania promocyjne wy Kk odrozsytsa sugwecnee udzoy srk-alhre
odbiorc-w (m.in. media, decydenci, otoczenie

. Wyprofilowanie wgmarncai ar zewizadRS ohrwJaszcza
pod kNtem ich dziJdaegdanlh oS ck | ez orwynckhu .bar i er

organizacjiw zakresi e zarzNdzania zasobami l udz ki
WPS od zewnhtrzivedenaf ipmarszowaniro.zumi el , Ue |
i organizacji jest pochodnN uzyskania nowej
przez przedsinbiorstwo spogeczne, a nie r o:
Kl uczowN k we saprogenowanié d @ypefilowanie) wsparcia doradczo

szkoleniowegok t - re ni e bfAdzie utrwalago istniejNce

pozyskiwania SroWE; wjBaknarmsoovyitsht oz ma mi ej s
uki erunkowane na immi 6kBreraobBei wvedkody zystaniu
imet od, of erty finansowani a zwrotnego, be
gospodarczej, sprzedaly, promocij i itd., t ak

ekonomi zowagdga swoj N dziagal noSi .

. Wrapog ci e wielokrotni e noedsiknmega traktowania @nalzcavanyclo t r z e
grup przedsinbiorstw spo gotforzpnwate profit(fungacje, s ekt
stowarzyszenia), tepktsdrlany mp -:zdzmiaelzeemaigean o d |
socjalnych od sp-gdzielomiazi mpwalmidtwwiitakewtr
ZAZ-y . Mindzwt i ahkyime analizy barier rozwoju o0
formy prawnej wy r a¥ ni e zarysowad sin podzi adg na

s owarzyszeni a i fundacj e, kt - r epozyskiaeiemy d o wa n
Srodk-w finansowych na rozw- | oraz wuzal eUni e

grupy naleUagy gpZAgdzi €t nre wymzeli yyprzed:

admini stracyjnmiejasnai epnesfpi $-w PpI asvd. J
grupN podmiot-w bardzo het er dclwsparcu/ronvjo h i ni
z a pomocN jednolitych, ust amadrazr fiydzzoiw.a n o mo cm
organizacjo m mu S i uwzgl ndni al wikelnd ek-s®@nywgh wp krt z N
funkcjdbesut Nto bardzo duUe wyzwanie, ale nale
dochodzil do zjawisk niepoUNdanych, tj. np .
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uzaleemUmi niekt- -rych organi zacij.i od funduszy

organi zacje rynkowych reali - -w etc.

10.Poggnbionych bada®& wymagagaby kwesti a rot a
przedsinfnbiorstw (a przede ws zvy,spakii enwadlat tr e d
pozwoli goby na bardziej precyzyjne okreSlen

wtym os-b bAandNcych r-wnoczeSnie jej benefi cj

2.2 REKOMENDACJE METODOLOGICZNE

2.2.1 Rekomendacje strategiczne

1. Wart oSi monitoringu mo Uz nhyel poocpernzieazn af utnyklckjc
efekt-w w odniesieniu do <cel - w, kt-re ma
wr amac h kol ejnych edycj i monitoringu dziag

zdefiniowane <cele zwi Nzanemiz nsaz errzoekcoz rporzzuend
spogecznych or az b) ewal uacja wykorzystani :

monitoringu.

2.Warto zadbal o wpisanie monitoringu w paletHt
na przedsifibi or st waz bsap ongi eecszknoeo.r dZmytwahwy dda Ibia
dla samych respondent - w I prowadzi do dubl ow

3.Zesp-g badawczy rekomenduje podziadg monitor.i
bygby ze zbieraniem i I8f ovr mae A Z odd ug p - nhdazt ioe

uki erunkowany bygby na stowarzyszenia, funda

4. Podmi oty objnte pierwszym modugem badani a
Regionalnego OSrodka Polityki ekBrpeadjpweanazjeske j w

regularna aktualizacja bazy tych organizaciji.

5. Ze wzglndu na cznste badania stowarzyszeE i
modugu monitoringu 2z i nnymi badani ami (np.

w Krakowie).
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6. Warto r ozwa Uy | , przy kolejnych edycjach bada
wymi eni anego segmentu pyt adsdnedgotobszarl, upnanggpn b i a |
przez decydent-w za kluczowy w danym roku.

uzyskiwanychzbdhani a, przy jednoczesnym nie zwinksz

7. W kolejnych edycjach badania przedsinbior st

przeanalizowal i ewentualnie zmodyfikowal Kk
Wtym celu warto wz g | fndni i aktualny stan wiedzy w Pc
spogecznej oraz ki erunki prac nad ustawN ¢
powt - rne badani a dotyczNce przedsinbiorcz

dot ychczas owstanwiedzy Nagteniteiat.i a
222 Rekomendacje dotyczNce sposobu przeprowadz

1. W kol ejnych edycjach monitoringu, zakgadaj
narzndzi a, Zesp-0 badawczy rekomenduje pr ze
technikiankitc y wypedgni ane|j p Campuer Assisted Webdnterviéw(hg Wi
Ten spos-b real i za cgbardzejeftldywiyénansgvd.aj e si n byl

2. DoSwi adcpmiearivas z B j edycij i badania wskazuj N,
wspomagania podstawowg t h ni ki reali zacj i badania (CAWI

wywiad osobisty jest kontakt telefoniczny z respondentami.

223 Rekomendacj e dotyczNce uUytego W ramach

badawczego

NR REKOMENDACJA
PYTANIA

la Pytanie o charakter zdi agal no Sc i ekonomic
i ncydent al na) nal eUJagoby zadal
odpgatnN dziagal noSI poUyt ku
prowadzNcym dziagalnoSi gospoda
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3

10

11

W przypadku fundacqgrii a 4s tjoensatr zzyk
poszerzyl kafeterin o dodatkowe
AdguUej ni U 10 1| at o

W kategomiaij cANSoea&j] wymieniano
or az dzieci i mjgodzieU ze nié&n

spogecznym, a winc kafeterin mo

Poggdgnbienie zagadnienia wsp-gpr
relacji/ wsp-gpracy minyndcharakterze grelac
lnadnp.poprzez uzumpiegmi enilei cgyMma

kategorii.

W sposobie f or mugowa nizdiznepeynt \&antc
wprowadzi rozr-Unienie, czy <cbh

czy pozarynkowN (sponsoring itd

Proponowane | est t a k Uez jakimuppdeniptani

respondenci naj bardziej chcieldi

Zal ecana | est modyfi kacja pyta
powinna byl zbudowana w oparciu
W wer sj i mi ni majl é stt ydadanii enofy ti
modyfi kacja/ dodefiniowanie odpo
o specyfice organizacji fi. Kat eg
zbytni N og-InoSi. Brak jest r

otoczenia ekonomicznego/biznesowego.
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14

18

Pytanie o liczbh benefwcgieNMgu wo
mi esi icy o dze spzdwo dzu pzraakcoydcNzdeTn i za
k o Ec a umowynad e py apivdzi el il na
mo Ul i wlosSeilpaoowania 2 przyczyn:

umowy O prachn.

Sugerowana jest modyfikacjg af et er i i pytani a
pozyskiwanie Srodk-w finansowyc

dwa =zagadnieni a: pozys kfundusay UE ore

metody, techniki pozyskiwania S
rozr-Unienie pozwol. |l epi ej p O z
spogecwuyprchf iil owal -safkeorl tefn i domNa d «
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3 WPROWADZENIE *®

Monitoringrsprwesdpodidée¢ od2nych | est dziaganiem p

reali zowanego przez Regionalny OSrodek Polity
Ekonomi.i $Ed paepc ziInej) ( ARES) , kt -rego celem jes
spogecznejwiwe woa@wpalzs ki m. Projekt ARES reali:
Priorytetu VI Pr ogr amu Oper acyj nRrgom&Kajpd tiamgt dgrdaKjii s
LPDziaganPaze7c.i2wdziaganie wykl uczeniu i Wz

spogecznej,

Poddzi ag aepareiee R o2 omi i spogecznej
Opracowani e koncepcj i badania oraz jego real
skgadaj Ncy sifn z czgonk-w Centrum Ewal uacji |
Gospodarki i AdministracjriacPuwhl,i cGenepr ojNeakte Uy
charakter przedsinwzincia partnerskiego, real
Rzecz Ekonomi.i Spogecznej i w tym celu powoga

w skgad ktrzedsmyiclavc hodz N p

1. OSrodka Statyst-RkofiOr gpmzyadjzfindNoine St atys:t

2. Ma gopol sk RewojuRepenalogga SA,

3. Magopol s kSamo rSzzNKkdouj yTer yt orj al nego i Admini s

4. FundacjiBi ur o I nicjatyw Spogecznych

5. Regi onal rkaPglibyki Spfjreccdz nej w Kr akowi e

6. Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

7.1lnstytutu Socjologii,Uniwersytetu Jagiell o

8. oraz Janusz Baster, niezal eUny ekspert
3Rozde|rar§(ywadzenie, Cel e monitoriorng)dbiorpyrmoaitdrmguﬁ@iekx.wtewsljslﬁlogecz
rozdziag-w zamieszczonych we wczeSniejszym dokumencie opraco
zagoUenia badania porstAMosepbddec nlryNpdizzeekd shi.0,b pK1j agini kA,S. , Osi b

Szczuckah, 201Q
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Proj ekt monitoringu zostag pomySlany fdjcdiko dz

obrazuj ¢ schemat2. Doad at kowo reali zacjn projektu [
zastanych desk research , w ramach kt . -rej dokonano przegl
spogecznej w innych krajach pod kNtem opisu
czynni kniwzacpi badania oraz podmiot- -wWw, obszar

Niniejszy raport jest dokumentem podsumowuj Nc

zbierajNcym doSwiadczenia z realizacjiedcagego
wszystkim:
1. wyni ki zrealizowanych bada®& oraz sformugo

merytoryczne dla Zleceniodawcy
2. szczeg- gowy opi s met odol ogi i i reali zac]j

A

met odol ogicznymi powstagymidydibadéma.zi e doSwi .

Schemat 2. Etapy realizacji projektu monitoringu

OPRACOWANIE OFRACOWANIE
KONCEPCJI 120 VS

BADANIA |
_M!Oll\llyooR}N?% | PRZEPROWADZE

s )% 0), /

PRZYGOTOWANI
E | REALIZACJA
BADANIA

* patrz: Tragasz M., Osiborska K., SzczuckaPr zeg!| Nd bada@® podmi ot - w ek oanaliayi i spoge
danych za®a anychi,
5Wszystkie wykresy, tabele i schemagmieszczonewtymapor ci e z o0ost agdy ud punaiejzey@matye pr zez a
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4 CELE MONI TORI NGU PRZEDSI NBI ORSTW
SPOGECZNYCH W MAGOPOLSCE

Cel em strategicznym tego przedsi N icayb i a j e
systematycznego zbierania danych il oSciowych
regionalnego programowania polityk publicznych. Dotyczy to przede wszystkim polityki

rozwoju regionalnego, w tym w itkizyonku @mgoy,ldmo Sc i

kt-rych monitoring stanowi gby i nstrument WS p
ipriorytet.-w oraz oceny stopnia realizacji zag
Prezentuj Nc og-Ilne cele projektu mopona- bok@}i
wujnciu funkcjonal nym, osadzaj Nc je jednoczeS
ukgadzi e, czyl i w odwoganiu do cel -w niUsz:
(strategicznych) l ub 2) w odni esi.dearspektywdho r - U
adresat-w monitoringu zostaga przedstawjona w
a zatem poni Ue|j skoncentrowano sin na uj n
wyekspli kowane zostagy cztery cele projektu:

1. cel diagnostyczny,

2. cel poznavczy,

3. cel popularyzatorski,

4. cel metodologiczny.

Cel diagnostyczny

Celem monitoringu jest zapewnienie empirycznych danych dla dokonywania wielowymiarowe;
di agnozy sektora przedsinbiorstw spogecznych,

obrnbiei bdefécyt - w wymagaj Ncych wsparci a p u

zaprojektowal odpowiednim instytucjom (w szc:
oraz jego bieUNcN modyfikacjn w zaleUnoSci od
iprzystaNce do real nych, bi eUNcych potrzeb przed

®Por.rad z i Gallijorcy monitoringw niniejszym opracowaniu.

23



zapewnienie aktualnoSci tych danych, wW oparci

w regioni e, czyl dNUeni e doi cnziansiupma lukptd-onwa n ioad
zebrania danych i dokonania diagnozy do momen
decyzje i dziagania. Oznacza to takUe, Ue str
powinny byl poddawane corocynékuwpbadaglkENdo wd
sektora.

Cel poznawczy i popularyzatorski

Cele te zostagy sforpegowenszadwowdednioo sje&kk o

grup interesariuszprazupows zechni ona wiedza na temat spe:

Wreal i zacj i obydwu tych cel-w rol N monitoringt
powi nno byl zapewnienie dostfipu do kompleksow
przedsiAbiorczoSci spodecznej

Takie sformugowani e cedanw cvy neinkpai rbyeczmoyQrhe d nkito

wSr-d kluczowych kwestii, nad Kkt - rymi poOwWi nnoc
poziom akceptacj.i ppopgpeknegwy po dzmaitoetm wz ws pi
przedsi nbiorczoSci sppgwszerehni agMNak c hd z iwd al@
przedsinbiorczoSci spogecznej, powi nny byl pr
pozytywnego wizerunku PS i/l ub jego poprawn v

takUe spoJjecze@®stwa jako og-Ju.
Cel metodologiczny

Odwoguj Nc sifn do szerszego kontekstu warto za

bardzo ni ewi el e przedsi Awzi il badawczych 0
monitoringu. Na podstawi e an aoldnziye shiaednai@ pdroo wpao
ekonomi i jnsoplbegneyc zwyer - Uni i kil ka kategori:i inicj
l. szeroki e badani a, np. dotyczNce przedsinb

podej mowane sN zagadnienia przedsifnbiorczo.

2. badana obej mujNce r-Une kategorie podmiot- w

7Por.:TragaszM.,OsiborskaK.,SzczuckaA.Przegl Nd bada® podmi ot - w ekoamalzy i spoge
danych za®3 anychia,
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jednorazowej inicjatywy badawczej,

3. badania o cyklicznym charakterze, al e obej]
zwi Nzanydhn8aicbINé ppdmi ot em przeprowadzaj Nc
4. bdania o charakterze jakoSciowym, np. w f

zagadnienie oddziagywania podmiotu na spog:

Brakuj e wi nc bada G, kt -re W spos-b cykliczn
przedsi Abi or st w chs ioho Bagegoriyy yacva kor{sekweldji yjest niewiele
doSwi adcze® standard-w i dobrych praktyk w z

Celem o charakterze og-l nym realizowanego dzi

badania przedsycihbivwrfsd wmisep owyegrzacowanych stan

dobrych praktyk w zakresie metodol ogi. badan
moUl i we bygyby do =zastosowania r-wnieU na ir
regionu, u moplrl oi waaidazjaNnci e prbzaed a E przestrzenni e
umoUl i wi aj Nc por-wnywanie danych zebranych w
latach).

Nat omi as't bezpoSrednim celem dziagania jest [

oraz komepcj i badani a opi sywane|] W niniejszym
rekomendacji odnoSnie metodol ogi i badania w k.
W ramach podsumowania warto zarysowal szer sz
wramach realizacijciel owi samwyals zpawy déja podmi ot -
wspieraniu podmi ot -w ekonomi i spogecznej . Z

przezwyci nUanie barier czy zaspokajanie trafn
wSr - d potencijwalPrBSy cvhi emarit nnear -t e ma't specyfi ki [
gruncie |l okal nej spogecznoSci, udostnAapni aj Nc
informacje o PS r-Unym interesariuszom, w tyn
finansowbecyddrmtkdJm na gruncie regionalnym i kr
rozwoj owi tego typu inicjatyw, stwarzaj Nc PS

gospodarczej, jak i spogecznej . Poni.Uszy sche
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Schemat38 (

Aktualna diagnoza stanu PS
606 Géy 1fdzOl 2
g al 02LR2f a

=

52480t LWYySx NJ S
informacje o sektorze efektac

RIAFOIEy2]

BARSYGEFAL266 yVS

projektowanego systemu

monitorowania, wypracowane
rekomendacje metodologiczne

A 4

DIAGNOSTYCZNY: POZNAWCZY:

L A & oo x T POPULARYZATORSKI: ;
Trafniej kierowane t S Z;;[ A S eal Upowszechnlona wiedza nA INSTRUMENTALNY:
wsparcie ze strony 2 asiuzNd G8YFG ALSOBT Wypracowane standardy | .

AyaiueuadzOeA wszystkich grup RIAFOFEy2al monitorowania PS
PS interesariuszy
-

Cele strategiczne, horyzontalne:

_Lepsze warunki do funkqonowanla

LINI SRAAtOAZ2NRGS

a LJz

5230t N.f)Té)/)\S Ay a il NYzY S

A

, Sﬁ?gv agw.t?f] zn;grc WI’F%P%
LIN} 6y Sz Ayau“Udzoazylt § |,}g
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5 ODBIORCY MONITORINGU

W proponowanej koncepcji monitori ngiuo pma-gcozp ol

zdefiniowanych w poprzedni ej 1 &lucioveznaczroekmame nt u

okreSlenie odbiorc-w monitoringu. Uwzgl ndni a
wspieraniu przedsifnbiorczoSci spogecznej w
podzielona zostaga na trzy podspodstavoowyeh okaat egor
uzupedgniaj Ncych. Poni Uszy schemat prezentuje
PS.

Schemat48 4 UDBI 11T CEA T AAET OAéx [ 11EOI OET ¢cOs8

ODBIORCY
MONITORING

b o Instytucje
Regionalny g &LIASN B Grantodawcy
IR finansowoP S
{LROSO
Krakowie
Instytucje
gaLASN = Sponsorzy
S dza O dz3 2
al 0212 ¢
Igzoﬁéfﬁiiz Jednostki

badawcze i
naukowe

Decydenci

Otoczenie
instytucjonalne
PS
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Gen
zde

eralnie odbi orcy monitori ngu funkejgnalnygho wa n i
cydowano sifn jednak dodatkowo na wyr - -Unien

iRegionalnego OSrodka Polityki Spogecznej w K

Ekonomi.i Spogecznej . Wyni ka weaj Nz ofnuen dva me mjt e W

magopol skim na rzecz wspierania inicjatyw z s

Proponuj e sin, by gg- wnymi odbi or cami moni t

podmi oty/ grupy podmiot - w:

1. Regionalny OSr eaewkKrékowiei t yki Spoge

2. Magopol ski Pakt na Rzecz Ekonomii Spogeczn
3.1lnstytucje wspie(iag Nicyet ufcijnea nfsiowan sPoSwve , por
Swi adczNce usiiwgi Magopoéski PSFundusz Ekonom
4. lnstytucje wspiPsr(&jwNaacaNgagnwmo i ch rzecz
szkol eni owe, w tym: r e RSwiramach NZ1lei 72.2. POk k t vy w
a takUe @pmowgi RRRSW Kskowid i WUP Wrakowie).

5. Przedsifibi ordsti vaa) ag f(Na& e mzan(BSpoddameimenitavregdmy p o | s k
pozoPY aga@ene podmioty nal eUNceindioe sb@BdNocrea g
6. Grantodawcy( podmi oty kr aj owe i mi nhdzynarodowe oI
PSi m.in. FIO).

7. Sponsorzy (podmioty sektora prywatnego nékresowane wspieraniem PS oraz
reali zowanych przez nie dziagaE statutowyc!
8. Media(media lokalne, regionalne i krajowe, w tym: prasa, radio, telewigj@net).

9. Decydenci wjadze samorzNdowe szczeblmego).egi onal n
10.0toczenie instytucjonalne P6j ednost ki organi zac®@$fnedkiomo
Pomocy Spogdgecznej, Powi at owe Centra Pomocy
T Woj ew- dzki Ur z Nd Pracy w Krakowi e, Powi a
Ma § o peo Obsekwatoria Rozwoju Regionalnejow szczeg- |l noSci Ma

28



Obserwatorium Polityki Spogecznej or az M a
i Edukaciji).

11.Jednostki badawcze i naukoweo Sr o d k i-badawcaek ztokalizowane na terenie

Magopol skowamei npgreo else mat y k N i erkeden wsaystkim s p o § «
szkogy wyUsze o profilu ekonomicznym or az

v

wok-§ nauk spogecznych; -bdadawoze opodobnynoprodilu).o Sr o d |

12.Inne podmioty( z wi Nz ki wp agancj@rdzaveyicMa §opol ska Agencj a

Regionalnego).

Za wyr - Unieni em kl uczowych odbiorc-w mo ni |

spogecznych przemawiajN nastinpuj Nce wzgl ndy:

1. Regi onal ny OSr odek w FKoakowie y kw oSbpeocgneycnz n @ K § a
Il nstytucjonalnym na poziomie regionalnym

| i derem dziaga® systemowych zwi Nzanych z

ROPS inicjujNc proces monitorowania magopc
sin wahaym spos-b dysponentem iinadymmaci i
samym ma mo Ul i wo S nadzorowani a [ koryago

uki erunkowanych na wsparci e,bPiS.z iPRer zoyn otbreacknt

jako kluczowy odbiorca monitoring ma gopol ski ch PS.

2. Magopol ski Pakt na Rzecz iFla&kmomiliat$pao dnac awrs

przedstawicield] samor zNdu terytorialnego
iregional nym), sektora pozarzNdowego, Sp -
sektora prywatnej przedsinbiorczoSci i me d

wykorzystywanie efekt-w monitoringu przeds
przez siebie dziaga® a r-wnoczeSnie dzink
ggona odbiorc-w tych informacji. MPnRES, p o

kl uczowych odbiorc-w monitoringu.
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6 METODOLOGIA | REALIZ ACJA BADANIA

W niniejszej cznSci raportu przedstawiona zo

nar znd przehieg@rocasu zbierania danych.

Zbieranie danych w ramach przeprowadzonego ba
zasadom sformugowanym w dokumenci e AMoni t
wMagopol sce. Koncepcjao. Poakpimawwiz@ecejzapbaa
spogecznych miago szansin wzifcia udziagu w ty
wykorzystania danych, nacisk pogoUono na ich
i zgodnoSi z rzeezywa&g&po8fei B apPo enrigwaclareo wa §

-

bygo zminimali zowanie ich przy jednoczesnej d]

6.1 OPI S CZYNNI KC W DETERMI NUJt CYCH PROCE.
DANYCH

Planuj Nc proces zbi er adniwwadgainy cdip rn-aclze Ujaggo wxd

zbieranych danych, takUe potrzeby i nf or mac)
reali zowanego projektu. Dlatego teU wSr-d cz
szczeg-I|l nN uwagn zasgugiwagw: obkjrntUynik owanad a

uki erunkowani e badania na wykorzystanie wynik
6.1.1 Zr - Uni cowanie podmiot-w objfAtych badani em
Badaniem objnite zostagy nastfinpuj Nce kategorie
l.centra i ntceng(CiSg | i spoge
2. zakgady aktywnoSci zawodowe|j (ZzAZ) ,

3. p-gdzielnie socjalne,

SW roz dgi ale wykor zyst avetodoldgia apcowamialyMo n i tr @ 1z idinbgi @@ s £ evd ssipogeczn
KoncegcecjNezizek M., bérskalkp, RPackt A.SSzczucka 4.j 2010.
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4. sp-gdzielnie inwalid-w i ni ewi domyc h,

v

5, organi zacje pozarzNdowe prowadzNce dziagal n

6. or gani zacje pozarzNdowe prowadzNce suatut o

publicznego w spos®b ci Nggy lub/i sezonowy

Grupy te r-0UOni N sin ze wzglndu na wiele cecl

widzenia realizacji procesu zbierania danych:

a. forma prawna,
b.liczebnoSi,

c. kompletnoSi danych na temat organizacij.i

Napdstawie formy prawnej [ sposobu dziagal no.

organizacji: 1)iZABy § doziaezl mBi)e,org)anGizBcje pozar

Z kol ei l iczebnoSi poszczeg:-l nych kategori.i
pzedstawia poniUszy wykres. Wskazuje on na
objntych badani em.

Wykres 18 , EAUAAT T GAE EAOACI OEE T AESOUAE AAAAT EAT x -/
i T CAOUOMEAUT &

W dal szej cznSci raportu odweogdourji Nc psoidimidoot -twa kb fénepraemaiubChyi woannyec h
10Zgodni’e Z wytycznymi Zl eceniodawcy i uki er,wsekloroorganizace m na u
pozarzNdowych w Polsce zawnUono tyl koc do rfiuemglacrjpiie it -srt @ warr wpyy
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1 TEA POIi xAAUS

gospodarczej — | — | 7564J
./ POi xAAUaAA AUEA 710|
_"““|'””“"”
OPEECAUEAI T EA ET xA 43
OP&EAUEAIT 13 |

ZAZ 5

cis _4_J

=

10 100 1000 10000

N=8 33912

Ostaz niiNt ot nych cech r-UnicujNcych badane or g:
i nformacij.i tel eadresowych. Zesp- @ badawczy

otrzymag od Zleceniodawcy i w O baza orgamizacp ni e
potencjalnie objntych badani em.

Opracowana baza zawieraga ni emal kompl etne d
wprzypadku telefon-w i adres-w poczty elektr
danych (por. wykresy poriz@ajt owa fNa | Isé privew psryzt

I ZAZ-- w . Najgor zej natomiast w przypadku NGO ni
Warto jednoczeSnie zwr -cil uwagn, Ue w przypa
znany stopie® icho8&tuptnppadk - W dwam&snie byg

miago to miejsce stosunkowo dawno.

Yskal a, w kKt -rej wielkoSli fizycznaellesodwzardwaniagcanal kaS pio
war t s&wokiegazakresu liczb.

2Dpane, kt-re otrzymad Zesp-§ badragamrziyz anjiie powzawad Mdjoywyncah wyroa
dziagalnoSi odpgatnN w sferze poUytku publicznego w spos-b
DIl atego teU, w zestawi eni ach NGO zephwadhow acthzi apasltmdSicis zea spad &r
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U PpiT AAT Ui

W TAK HNIE

©7 JETTA TEF AUEA ’ ’
L) AUEAGATT
ZAZ
CIS
ODECAUEAI T EA ET xA
ODEEAUEAI T

0% 20% 40% 60% 80% 100%
N=8339

Wykres 38

, EAUAA DI AI ET O8& x

U-maiil AAT Ui

.1 jETTA TEI&I AUEA

L1 AUEACATTI
ZAZ
CIS
OPECAUEAI 1 EA ET xA

OP&cAUEAIT I

LTAK

ENIE

0%

20%

40%

60%

80%

100%

N=8 339

Poni Uszy wykres

przedstawi a

podsumowani e

T O6i AOAiI OA

AAOAOGAT A

powy
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Wykres 48 01 AOOT | xAT EA 1 PEOO EAOACI OEE AAAAT UAE T OGCAT EC

| EAUAAT T G¢ 1T OCAT EUAAEEQ

Q
S
o o A7

® CIS
—_ &Lkl ORI &
o AyslfAR
> ‘- niewidomych
e ]
«N .
— alls ORI ,
3 socjalne
> bDh o6AY
o™ RT AL O f
— gospodarcza)
- bDh o6RI
Q ) gospodarcza)
> forma prawna organizaciji

6.1.2 Ukierunkowanie badania na wykorzystanie wyni k- w

Ze wzglindu na uUytecznoSi i moUliwoSi realiz
zaprojektowanie narzndzia i sposobu zbierani a
byl powtarzane | modyZélkowader mat¢ gjUmy eh odd bpi
Podej Scie takie z zagoUenia miago pozwolil ne

monitoringu oraz zmniejszenie poziomu wuci NUOI i

nim objfAtych, ca we&bniskbScne pwasmwane| cykl
Jako konsekwencja takiego podej Scia pojawi gy

a) zbudowani e stosunkowo kr-tkiego nar zndz
naj waUniejszych kwestii,

b) unikanie tendenciji do badania wszystkic mo Ul i wych or gani zacj i

Ograniczony przedmi otowo charakter pierwszego
Magopol skiego Paktu na Rzecz Ekonomii Spogec

z rozbudowywaniem go w kolejnych edycjach prowadzemaitoringu.
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Ze

ws t

wzglindu na przedstawione powyUej czynni ki
fpnie nastfinpuj Nce decyzje dotyczNce realiz.

Zr -Unicowanie sposob-w dotarcia do respon

organizacjik t - r N reprezentuje.

Wykorzystanie r-Unych form dotarcia do r e
sondaUowych wykorzystuj Ncyc hmixedi neodeesurteye c hni |
research ; rozpoczncie od techniki nveaj QAWD st s z e |
a koG zNc na najbardziej kosztownej (wywi:

wsparcie realizacji badania poprzez kontakt telefoniczny.

Podzi ag badanych organizacij.i na dwi e pod
APopul acjn @p. zDoi phewgdNz zondAZ-g Do drubipji el ni €
NGO. ZagoUono pogoUenie duUo winkszego n:
Wyni kago to z nastnpuj Ncych przesganek: a
nal eUONcych do nineni kp oad ndieotte-rwmi nbu)j Nczyyceh pr o

oraz ¢) koszt- -w realizacji zbierania danyc|

ZagoUono podjfinci evsgryshkikowmtr@lanhiu zacj ami z
t y mi organi zacj ami z APopul acji Podawdm Kk

bazie, znajdemwiagy sin adresy e

6.2 OPISNARZNDZI A BADAWCZEGO

Buduj Nc kwestidemapi@sbacdake 2y ybazowad na opr

monitoringu zestawieniu obszar - w, podobszar -

monitoringiem. Ank et a zost aga winc podzielona na 5 klu

1.

2.

3.

forma i geneza organizaciji,
dzi agalnoSi spogeczna organizaciji,

wsp-gpraca organizacji z otoczeniem,
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4. zasoby ludzkie organizacji,
5. obszary dziagalnoSci e%onomicznej przedsifb

W procesia&nifar pmytya d, Zesp-g badawczy korzysta
badawczego, a takUe w pewnym zakresie z inny
Swi ¥czbedowane narzfidzie poddane zostago pret

kwestionariuszankiety.

Ankieta internetowa byga dostnpnao3 maaz20®spond
roku. Dla zwinkszenia |iczby wypegnionych anki el
ankiety przez respondenta w dwo wo:-lTnyine jnsoznyern cti e
z zachowaniem dotychczas udzielonych odpowiedzi.

63 KRYTERI A DOBORU PODMI OTCW DO BADANI A

Kryteria definicyjne przedsi nbiorstwa spogec

monitoringu i w nawi Nzani ukrdyt enriicah dzoabsotrous opvac

badania:

l.organi zacja |jest: fundacj N, stBwasm-yFdzind lel
socjalnN lub inwalid-w i ni ewi domycrbm zakg
integracji spogecznej (ClI'Ss),

2. zatrudnia co nagmnje j ednego pracownika (na podst awi
cywilnopravwne)),

3.o0si Nga jakiekol wiek przychody z tytugu dzi
zysky

4 prowadzi dziagalnoSi ekonomicznN o charakte

BKwestionariusz ankiety znajduje sifi w aneksie.

4 patrz: Tragasz M., Osiborska K., Szczucka®Pr ze gl Nd bada@® podmi ot - w ekoanaliyi i spoge
danych za®3 anychia,

W badaniu wzintfakpod i Uwaog gani zacje pozarzNdowe mogN prow:
handl owego, dl atego wyodrnbniono takUe takN formn prawnN.
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|l nformepdN¢apoych respondent -w o moUliwoSci wz
takUe, i 0 ankietn poMdanajaNmay peggail U zossdojbihi ézzaa i

naj l epi ej poinformowana o roUnych aspektach d

6.4 PRZEBIEG PROCESU ZBIERANIA DANYCH

Niniejsza cznSl raportu poSwifncona jest proce.
1. dzi agani a, kt-re zostagy podjnte w celu p
obadaniu, a takUe zachficenia ich do wzifci e

2. przebieg kontakt z APopul acj N 2d, a takUe kontaktu

pewnymi zmianami w koncepcj.i prowadzenia b.

3. harmonogram realizacji etapu zbierania danych,

4. zyskane wyni ki (czyli il oSl wypegnionych a
Zgodnie tN @mwonygjeipcj N badani a, zaplanowano kot
zAPopulacji 10 oraz z tymi organizacj-maili z AP
LiczebnoSi poszczeg-lnych kategori.i orwgani zac

poni Uszy wykres:

Wykres 58 , EAUAA DI OUAUAcel 1 UAB EAOGOQI GE B AIDO QA T & AA A E EH
wAAT & PT ET £ Oi 1T xATEA EAE 1T AAAATEO PBUAOOT OI xAi |

sSkala, w k-rej wielkoS8i fizyczna jest przeksztadcegnmujNa por
war t sRwokegazakresu liczb.
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7 | | |
stowarzyszenia 2431 |
4 | """'| | T 111 | T T 1T |
fundacje 442 |
OPECAUEAITEA ET xA - 43|
ObPecAUEAI I — 14
CIS 4
1 10 100 1000
N = 2939"7

641 Kont akt z APopul acj N 20

~

W koncepcjimai t oringu zagoUono zr-Unicowane podej ¢
formy prawnej organizacji. Organizacje z APop
objhite wysygBi Wi adomo8ami o¢ ami tymi nawi Nzano

Tabela 1. Schematkontaktu e-mailowego U n 01 D@3 AAE 4

Numer 4 UAUEA

xUOUE badaniate $AO0A xU 40AGe xEAAT I T GA

1 2 23.04.2010 informacja o badaniu oraz link do ankiety

1 ETE Al AT EEAOU j xEAA’
2 3 29.04.2010 e e m oA e

pOUUDI I ET AEAAUI q

ET PEA 1 EOOO OxEAOUUOA

2ACETTAITACI / GOI AEA
3 4 05.05.2010 L S L

w+ OAET xEA UAAEOAAE&aAA

ankiety

1 ETE Al AT EEAOU j xEAA’
4 6 18.05.2010 e e

pouuUuDbi i ET AEaAUI q

Niestety, nie ze wszystkii podmi ot ami wyszczedg:-|l nionymi w

Gg-wnN przyczynN wystNpienia tego probl emu

teleadresowych. WSr-d problem-w, jakie gener o)

Do bazy danych dodano jednN, niedawno powstagN sp-gdzielnihi
8por.p o d r 0 Zdas fiealizicji badaniw niniejszym opracowaniu.
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1. Sytuacj e, w kt-miycpoweadenahm@dsieS | wbpwippad
organi zacj.i (problem temaidlotycok®@gokddd P

Przyczyny dupli kowania sifn niekt-rych adr e

e ta sama organi zacjoad wy stkniypmoiwandaaz wa nbia zi e
e pod jednym adresem miago si edmaibln Kkkriy gkaa
sifn | okalinnap.i nusrtzyNducgmai ny, bNdF Miej ski

aodnal ezienie wgaSciwego adresu organi za

e podanyema i | byd na pewno adresem tyl ko jedn
Niestety dla cznSci przypadk-w zwielokrotr
podanych w bazie informacji. Bi or Nc pod u

niezbndne poprawhkhdsywtbazei aaddagoychn zweryf.i
nowy mi , niekt-re wykasowano-maWysydkNtpi er e

okogo 2800 podmi ot - w.
2. Ni ewdgaSci wy bNdFmaiile akk aipd nly7 % daregarei zacj i

Osoby dokonuj Nce wysgdé@mm@di zgmadmy oz maaci Nw
adr es ni e I stnieje, bNd¥ adresat ma pr z
uwi erzytelniajNcego od ROPS adresat-w tyct
2300 podmiot - w.

Z przyczyn, kt-re zesjarcNMni®gjaPpirace wanida ]

wi adomm&ici ebjninto okodjo 1300 podmiot - w.

Ni ekt -re organizacje odpowiedziagy na wysg¢g
ankie¢fipoimmhor mowagdgyi Besaped shNadawidnye, do w:
podmi ot -w), bNdT¥ nie spegniajN kryteri- -w b

Organizacje z zagoUeni a -maiel obg nwienwytseg J kK

byg nieznany) r-wnieU miagy moUliwoSi uzys
udzi agu. hiNanetswych®@R8or az Fundacji Biur®® Inic
19 ROPS w Krakowiéttp://www.rops.krakow.plb r az Magopol ski Wort al Ekonomi.i Spogeczn

http://www.wortales.rops.krakow.pl/
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umi eszczona zostaga informacja o monitor.i

wMa g o p ol s tinkiem doankiety infernetowej.

JeSli chodzi o sp-gki prndaveavihdrkdN dwegd,N w
Zesp-gQ badawczy otrzymag od Zl eceni odawcy
prowadzN taki riozd z p p d ndizd taajrail, o mic z p kdjn i @ d
emai | owego, takUe kontakt t edniaénkietyi czny, ab

642 Kontakt z APopulacj N 10

Zgodnie z zagoUeni ami sformugowanymi na etapi

zostaga poinformowana o badaniu w spos-b bard:

1. Kontakt w drugim tygodniu badania

Po pierwsze, 22 kwietnia 2010 . do podmiot-w wchodzNcych w s
pocztN |ist polecony. Przesygka zawieraga ||
wypegnienia ankiety Il nternetowe]j (sygnowany
Publicznych Uniwersytetd agi el | o Es ki ego), a takUe | isty uwi
spogecznej oraz zakgad-w aktywnoSci zawodowe

Polityki SpoJecznej WwtKkbBkowdeZwaNdekuspugtdehe
Prag/ w Krakowie.

2. Kontakt w trzecim tygodniu badania

Nastfipnie, 29 kwietnia 2010 rmaidlo, Aw okptu-lraejj izr
ponownie informacja o badani u, a takUe 1ink
wmi arfi mowdumwePHriona o brakuj Ncemahargagizagi t el e

zAPopul acji 160.
3. Kontakt w czwartym tygodniu badania

Kol ejnym podjntym kroki em, kt - ry okazag sin
badani a, by kontaktj NeléfonZiicnztneyns g f i APoowpaunl ea
skontaktowania sifn telefonicznie z. APopul acj N

Fundacja BIShttp://www.biskrakow.pl
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Une pr-by kont akpodstawmowaproblemyy nastfipuj Nce

1. W bazie danych widniagy sp-gdzibkydhd e sisibc
skontaktowal . Mi anowici e, w paru przypadka
pol econych z adnotacj N, Ue adresata nie me
Zwr ot cznSl -maiiddomoSpbnadto niekt-re nume
nier awi dgowe (I'nformacj a Tel efoniczna r- w
numer ami ) . Podmi oty te naj prawdopodobni ej

badania nie prowadzi gy juU dziagalnoSci

o

22W bazie znalazgy sin podmiotycjktirev v we

ztym nie wyrazigy chnci wypegnienia ankiet.y

3. W bazie danych widniagy podmioty nie speg¢

~

dotyczy gg:- wni e 14 sp-gdzielni, kt -re Zz a

inwalid-w i niewidomythAzewykggmagysp: -gdzie
Podsumowanie informacj.i zebranych podczas K¢
tabela.

Tabela28 )1 & Oif AAEA UAAOAT A x xUTEEO EI 1 OAEOO OAI AmE
OP&CAUEA

ET xAl EA& CIS ZAZ suma

niewidomych

Obé ¢ Wal
socjalna
DO8&Ab T AxEaUAT 14 43 4 5 66
telefonicznego ze wszystkimi z
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1 EAUAA bl Al El O&

osobami AOU&AAUAE&AUI

OEs 1 AxEaUAg OEC  © 3 o

telefonicznego

1 EAUAA B ADUEITE®D®>

OAAET OE® T AxE 5 0 0 0 5

kontaktu

Il EAUAA DI Ai ET O& x 1 5 0 O 6

I EAUAA Di Al ET Oéx 0 14 o o 14

EOUOAOE&Ex AAAATE

I EAUAA PiT Al ET O8& x 1 3 o 0 4

xUEa¢ OAUEAECO «x

1 EAUAA DI AI EI Os

OEEAOT xAT EA AT EE 8 25 0o 1 34

TEAITFI ExAh A&aAr
Jak widal, spoSr-d 66 podmi otbazedanych prrepadania c j i
aU4Bkazago sin niemoUli we. SpoSr-d pozostadgy
kontakcie telefonicznym wyraziga chanl wypegn
zgodzi gy sin na przyj nciae W0 s wosjteojt nej e dozri-b
zorgani zacj ami |, do kt -rych w dni ach 4 i 5 |
kont ynuowane. Warto w tym miejscu pkotdkrryenSl i i
nawi Nzano kontakt mi el i r a badamipi tyko mycrtgragmy st ¢
przypadkach respondenci spegniaj Ncy kryteria
podczas rozmowy telefoniczne.
6.4.3 Zmiana koncepcji realizacji badania
W zwi Nzku z argumentami, Ue 1) APapdd aamjka alddEr
otrzymani u bazy or az 2) skuteczni e nawi Nz an
przedstawicielami, bezzasadna okazaga sin zadg
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] ak naj wi nkszej l i czby podmieptr owadz eARP @p uwyaw

osobistych.
Wobec zaistniagej sytuacj i, zdecydowano, i U n
l iczbN podmiot -w z APopulacji 206. W tym celu

znany bygdg numer bl 2200uor gugbiramoj pr -Do organi
| osowani u, wysgano wsrnabzdinkieradognkiety Uej czwarty e

Ankieterzy'pr acowal i przez okres trzech tygodni, p O

1200 podmiot-w gamiaadgpi spriowddz dNayTbraz@8ri agal

organi zacj.i wsp-gpracuj Ncych z ROPS, Zesp- g |
naj prawdopodobni ej spedgniagy kryteri a badani
dokonano za @momocN | osowan
W efekci e, kaUdemu ankieter owi przypisano Sr
zkt -rymi miag za zadanie skontaktowal sin tele
l. upewnienie sin, czy dana organi zacja spegn
2. dopytanie,zy do organi zacij.i dotarga informacj a
reprezentant miag juU sposobnoSi wypegnili

3.zachncenie do wypegnienia ankiety podmiot -

Skuteczna rozmowa konyFcagkha wy sy dnkilawkigmdo mo Sc i

ankiety.

W trakcie swojej pracy, ankieterzy napotkalikna | ka naj waUniwejszych trud

1. Po pierwsze i naj waUniejsze, ponad |jedna
kryteri-w badangaawod\am ctzeijScsetjuaci i bygo n
2L W badaniu jako ankieterzgr acowagossiuedmi owobfidNcych czgonkami Sekcji M
Naukowego Student -w Socjologidi Uni wersytetu Jagiell oG&kiego.
Polityk PublicznychUniwe s yt et u Jagi el |l oEski ego.
ZI nformacj e tler,z fipdouc hSotdaztNycset yzc znego, zostadgy przekazane zespodg
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ekonomicznej. Co istotne, problem ten wyst
w bazie widniaga informacj a, i U prowadzN d:

Po drugi e, cznSlI nume e pw atévikfshtengiankietdrayz a § a

starali sin zwykle odnal e¥i irjeadd wszystkichn u me r
organi zacji sin to jednak wudago.

Poza tym, zdarzagy si n: organi zacj e, kt -re
nieisni ej Nce, bnAndNce w |ikwidacji |l ub zawiesz
Rzecz |jasna, nie do wszystkich podmiot- -w u

pracyi kaUdy ankieter miagdg obowi Nzek podjfici a
kiedy telefon bydg, aip Xedtang konmpeténtnej ssobg odbi er

A

Poni Usza tabela przedstawia iloSciowe podsumo:

Tabela38 )1 &1 Of AAEA UAAOAT A x xUTEEO ET 1T OAEOO OAI AAEII

zn 01 DO1 AAEE <o

Il EAUAA 1T OCADEIURA ABEIEAE AJOTEOBOE A6 ET T« 975
Il EAUAA xUOCAT UAE xEAATITTGAE U 1EI 175
Il EAUAA POUADOT xAAUIT T UAE xUxEAAG® x 1

I EAUAA Of Ui 8xA&xh EO&8OUU 1T AieéxEIE 40

Il EAUAA TEAPOAXEACTwUAE 1 01 Aoégx OA 133
Il EAUAA 1T OCAT EUAAEE TEAOPA¢CT EAE4AAU

379
Aq TEA POI xAAUaAA AUEACAITT GAE AE 315
Aq TEA AsAaAA £OT AAAEa AT E OOI xAO 8
AqQ TEA UAOOOAT EAEAaAA DPOAAIT x1 EE& x 44

Aq PbOI xAAUaAaAA AUEACAITTIT Ge¢ ET AUAAI 7
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Aq TAEGEHAAUEAS BI UA - AcI DIl OEa 3

liczba organizacji w zawieszeniu / w likwidacji 34

1 EAUAA 1T OCAT EUAAEEh U EO&OUIE bBI I 214

I EAUAA AT EEAO xUDAeT ET T UAE pou 49

OAT AEI 1 EAUT Ui U AdhBomdalwph OAT E x¢ aA
6.4.4 Czas realizacji badania
Proces zbierania danych wraz z pretestem
i nternetowe | oraz tworzeniem bazy danych
tygodni. Podsumowanie czasu reatiza i poszczeg-lnych etap- - w

poni Uszej tabel

Tabela 4. Harmonogram realizacji badania

kontakt mailowy z
Pl b0l AAEa

CAWI

kontakt

telefoniczny

tworzenie bazy
danych

nar
do
b a



6.5 PODSUMOWANIE
W efekcie podjntych dziaga@® <czyl.

a) przeprowadzenia pretestu narzndzia (w sumi .
by przeprowadzenia wywiad-w osobistych (w sum
c)podjncia kontaktu |l i stownego, telefoniczn
zAPopuldcj N

d podjncia kontaktu za pomocN poczty elektro
e)umi eszczenia informacj.i o badaniu w Inter

podmi ot -w z APopul acj i 20, uzyskano nastnpu

Tabela58 , EAUAA xUDPAC®BEI T UAE AT EEAO
liczba uruchomionych ankiet internetowych 227

1 EAUAA AT EEAO xUPACTEITUAE DPOUZAL 83

1 EAUAA AT EEAO EIT OAOT AOI xUAE HOU »
il EA xegaAUT T A AT AT Al EUUQ
iccAA AT EEAO ET OAOT AOI xUAE xUDPA¢gI 100

ObA¢T EAEaAAA EOUOAOEA

O00i A AT EEAO xcaAuUilT UAE AT AT AT EU 109

J ak wazredliaclvano w sumie 109 ankiet. Liczba ankiet uruchomionych w Internecie (czyli
rozpoczntych) r-Uniga sifn znacznie od liczby

podal dwie przyczyny takiego stanu rzeczy:

W zagNczniku znajduje si
?* Podmioty nie prwadz Nce dziagal
zatrudniaj Nce pracowni k- w.

it a biew padzialkna kategoriepr e zent uj e wyni Ki S :
noSci ekonomicznej, prowadzNce i nc
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1. Po pierwsze, cziSli gmoamikotetw mioe kwyHt@adn Ze s
zmi ni mal i zowal utratn danych z niedokoEczo
do analizy tych, kt -re bygy wypegnione <co
takim zaznaczeniu qryari cdyo dalnaald rekyi emi avjimN ckz
pi erwsze, i stniaga pewna grupa respondent -
tym pytaniu, a takUe spora grupa, kt  -ra z
pytanie to bygo jednym pza nes$ uatbriokh ww pgt aa
wankiecie jako 24. w kolejnoSci spoSr-d og
tym pytaniu, oznaczago wypegnienie winksze

wgNczono 10 ankietejdoppanighraonych co naj mni

2. Po drugi e, aU 83 ankiety zostagy uruchomi

kryteri-w badania. Wypegnianie ankiety koG

o rodzaj dziagalnoSci ekonoméjczarfiScibNdifkic
moggy przejSi organizacje nie prowadzNce d
dziagalnoSi incydental nN).

Na uwagn zasduguje kwestia aktualnoSci oraz a

sifn ona nieadkualAPap wl malngnai dieadekwatza przypadku

APopul acji 206, gdzie baspdegnidada ki ypuanddoi -pw dina
znal azgy si amabigln dnnei eaadkrteusayl nee t e brgahizacjey , a t ak C
W zwi Nz Ky m, praca Zespogu badawczego oraz an
weryfikacj. i nformacj i zawartych w bazie dan
badani a, nal elJago skoncentrowal sifi raczej n e
anki et . Wyni ka z tego bardzo waUny wniosek, mi
nal ely opracowal odpowiedni oper at , informagcjé i a) |
pozwal aj Nce okreSlil, czy podmilonoSscpegwi aalkkr
dziagalnoSci ekonomicznej

-

Poni Usza tabela przedstawia podsumowanie zakyg

procesu zbierania danych:
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Tabela68 : AECAAAT A

%41 09 | +|

I $!

Informacja o zbieraniu danych
1. 7UOCEAT EA ET &I O AAE
AAEOAI 1 OA OOAAUAU
DPOUAAOOAXEAEAI E no
2. Wykorzystanie do informowania
ni OCAT EUAAEE 1 AAOU
OAI T OUaAT xA 71 EAx&
- ACTIPOEEACT h : xEauU,
3DecAUEATTE 0O0OAAUQ
3. Informacja o badaniu ukierunkowana
TA nol pOI AAES ¢o6 x

EAT EAT AE O GAdpatdin/
TAO E Eil OAEOD
DAAEDO ODPecAUEAI

[
o
Ju

n& SpotkaAil Eygnatarluszy
gAQ| 0AEOO
E8

Uruchomienie ankiety internetowej — (CAWI)
i trzykrotne poinfori T x AT EA  OAO
i AAAATEO UA DPiilT Aa EI

Kontakt telefoniczny z przedstawicielami
nol pOI AAEE po6q

wsparcie wywiadu onl ET AR P OT i (
ankiety innym sposobem, realizacja wywiadu
przez telefon.

Wywiady ~osobiste z  przedstawicielami
nol DOI AAEE po ijvAIOO
DOUAAEACO AAAAT EAh nol

I OAU UOAAI

EUT xAT A RMOADU

ETAPY ZREALIZOWANE

Informacja o zbieraniu danych
1. 7TUOQUEEA bl AUOa
I AAAATEO E
j TA 2/ 03 Etracyinego UE O
3PDECAUEAITE 00AAUQ
2. Informacja o badaniu ukierunkowana
TA noil pOI AAES ¢o6 x

OO0A
1 EOOe& x

5UO0PACT EAT EAT AE 0hQuAdpdtdii/
o Internet.

00AOAOGO TADUAAURD
z respondentami wskazanymi przez ROPS.

Uruchomienie ankiety internetowej — (CAWI)
i czterokrotne DT ET & O 1T x AT EA
I AAAAT EO UA DPiiiAa EI

Kontakt telefoniczny z przedstawicielami
nol bO1I AAEE pddq

weryfikacja danych zawartych w bazie,
UAAE6 AAT EA AT xUPACT Ef

DOl BT UUA E A kieteda@I6 dkdariizAcji. A 1

Kontakt telefoniczny Z organizacjami
U noi DO1 AAEE ¢ x AA1 O
EOUOAOEA AT Al OO babdnid i
UAAESAAT EA AT xUDPA¢gT EZ
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7 WYNIKI BADANIA

Dl a winkszej przejrzystoSdistdokomenzost awgni ki
50g-wnych obszar-w badawczych. Podzs tagu ktteunr,n
narzndzia wykorzystanego w procesie gromadzen
i kol ejnoSi analizy poszczeg-lnych bl ok- w.

Schemat 5. Analizowane obszary

7 0P é ¢ b iddxehierd

71 OP1'S PRZEDSI NBI ORSTW SPOGECZNYCH

W tej rcagpioSctiu przedstawiony zostagd podstawow

anali zowanych zagadnie® znalazgy sih:
1. forma prawna badanej organizacji,

2. rodzaj prowadzonej dziagalnoSci ekonomiczn
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3. wielkoSi miejscowoSci, w kt-rej organizacij
4. okres funkcjonowania organizacji na rynku.

Celem badani a byga t ak Ue eksploracj a zagadn

.

spogecznych, winc w tym celu przeanali zowane
l.jakiego rodzaju podmiot ,zainicjowadg powst a:

2. oraz charakter Srodk - w finansowych wy kor
(publiczne/prywatne).

Kryteria wyboru pop%odkarce S| apdryz ypjritetcey zwy j bnai dea nfiour n

kt -re moggy znale¥i sin w pr-bie. Bygy to nas:
l.centra integracji spogecznej (Cl1's),
2.zakgady aktywnoSci zawodowej (ZAZ),

3.sp-gdzielnie socjalne,

4. sp-gdzielnie inwalid-w i ni ewi domych,
5. sp- gki prawa handl owego,
6. fundacje,

7. stowarzyszenia.

Czn$lowyUszych kategorii, ze wzigadaup aigaec zdnai
zbadanych podmiot-w 8 naleUy do katego@wii ACI
tym 5 sp-gdzielni socjal nych i.Pa&nadtoswbadpdiz i el ni

wzihngy udziag 3 sPadgwieindprawaehanel kmeggorie s

stowarzyszenia, odpowiednio: 39 i 43 podmioty.

Bpor . rKoyterihddfiracjne populacji badania: AMoni t oriiomreg tpw sepdsjiertlwFryNechz.e kK ovh g, e p ¢ j
Krupnik S., Othorska K., Pacut A., Szczucka,R010.

®jJak zostago juU zazmadzdneprvawpo hsawnmmddwaveigww, ze wzgl fidu na s
podmi ot -w specyfikih nie zostagy przyporzNdkowamneni 06 - tadosj aj
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Wykres 68 &1 O A POAxT A AAAAT UAE DI AT EIT 0&x j0pqQ

45
40 43
35
30
25
20
15

39

11
4 8

: o e e

Stowarzyszenis  Fundacje { LIs ORT A CIS, ZAz { LIs ORT . { LI O A
AyslfAR socjalne handlowego
niewidomych

N=109

Drugim kryterium definiuj Ncym predé dpsriaziyllihotrNs t

wkoncepcj i badani a, bygo prowadzenie przez or
jako zarejestrowana dziagal noSi gospodarcza,
f or my jednoczeSnie. Kryterium tfou n deod jyN z yl guc
stowarzyszeniefd. Wy ni ki badania wskazuj N, Ue fundac]j e
formy aktywnoSci ek oyomi ckzanteejg.or Po d miwytkyl ez d e ¢
zmo Ul i woSci prowadzenia dziagalpno®aidzekbdbaomizd
gospodarczej d zi adal noSci odpgdgatnej nie dla zysku :
stowarzyszeni a. WSr-d stowarzysze@® domi nowaga

dla zyskui zadekl arowagy j N mh2 epodiiootly8. sNioewaor zy s
dziagalnoSi ekonomicznN wygNcznie w fkoteimi e za

wSr-d fundacij.i domi nowaga dziagal noSi gospode
odpgatinaN my sk W 1Or pwaldwv iod o w.

wgNczone do analizy og-lnego pr of i |pezentavane nazkelejnych wykrésdch jakma ni e w
odrfAibna kategori a. .
pPozostage pwdAiyotgrazClsSp:- gdzielnie i sp- gklinotdn dd kooveo mp rcaw

zzagoUeni a.
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Wykres7. Forma prawna aodzaj RT A O f y21 OA S12y2YAO0i ySe2 o6t wmz

2 20NOT yA
zarejestrowana

RTALFOFTtY
Stowarzyszenig 22 b gospodarcza
2 20NOT yA
2RLIOF Gy I
RTAFLOFTY
dla zysku

0% 20% 40% 60% 80%  100%

N=82

|l stot N wgNczenia dziagalnoSci ekonomicznej | a
bygo wybranie tych podtmdlogd - ¥ Nc &N - owe wdgh i d i
konstytuuj Ncej przedsinbiorstwa spogeczne: e k
dodat kowym w przypadku prowadzenia odpgatne]
sezonowy/cykliczny charakter, coppp | i o wplkldaozwpl t2 organi zacj e

jedynie incydentalny podejmujN takN aktywnoSi

WSr-d fundacij i i stowarzysze@®& kt-re dekl arow
kt -re prowadzi gy i v Nrzypadkisstoway 8z &«e@&@Nbhg§go to 14
awprzypadku fundacji 8 . Pozostage organi zacj e

formid cyklicznN.
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Whkree 82 217 A1NAE T APpX AAT RE ANEAZATIT T GAE OOAODO] x
Stowarzyszenie 8
MRT AL OF
aidt ol
Fundacje 2 MRT ALl OF
cykliczna
0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=32

Na poni Uszpmzeg&krewieny zostag rozkgdad odpowi
miej scowoSci, w kt- -rej znajduje sin siedziba
odpowiedzi N byg Krak-w. Wskazagy na niego 74
wszystkie pozostage odpowiedzi . W miastach Sr
swoj N siedzibin miago 17 badanych przedsifbio
zal edwi e 4, chocialU stanowi N one bliiesd&oi bB0 % an
terenach wiejskich miago 14 organizacji, Kt -

mi agy reprezentatywnego charakteru wskazuje

rodzaju dziagal noSci w Kr akowsei.nbRomismov fsgkotd
moUe mi el wymiar ponadlokalny, wykraczaj Nc po.
siedzibn, to jednak dziagania na rzecz spogec
przedsifAbiorczoSci sipbegjepepejwpgawo hakirejzw- p
kontekScie godnN rozwaUenia w Srodowi sku inst
moUe byl inicjatywa uzupesgtnwar Nemi avzmd piyd emr z2moc

spogecznej w wojew-dztwie.
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Wykres 98 7EAI Ei G¢ [ EAEOAT xi GAER x EOBOAE EAOGO OEAA

Y NI 74
YALFLAG2 LR2gedSa pn
YAlLaldz2 LR2gedSe wn Gé

YAlL&ad2 R2 HAN

0 10 20 30 40 50 60 70 80

N=109

Analiza dgugoSci funkcjonowania organizacj.i n
interpretacji, Ue wi fiks z ot ipodnzioty petagvenie ssiarizb,i or st
utrzymuj Nce sifn na rynku 5 lat lub dgdguUej (n-=
ze wzglndu na ni ski ol gatl eldwioe g&@niz abpada nmycol
funkcjonowago kr-cejemi Ovadwa loatnd.e STy moz adan:
badanych podmiot-w (patrz poniUsza tabel a). M
UOadna z badanych sp-g§dzielni socj%l nlycfho rnmaec j

interesuj NcNew thol kopkeaSzwjaNaNi pozdytobedpc

tych danych z liczbN sp-gdzielni socjalnych,
czasi e. Z kol ei w Umaldaniswp - gidei ehal azgdawsihd:
zost §g&oma w ci Ngu ostatnich 4 lat. JuU sam
sp-gdzielczoSci i moUe Swiadczyl g onmgdNz Neo di

typy sp-gdzielni

BAktem prawnym dedykowanym tej formie jest Ustawa o0 sp-gdzie
pamintal, Ue akt ten nie wprowadzi § do ust ativostheanZ042804pol ski e
r. O promocj i zatrudnienia instyiBrcpwohspyog#dni @olr@208d, prkze pias

dotyczNce wdaSnie sp-gdzielni socjalnych (obowi Npodmidjce od 1.
zostagyeupwowegjpo8ciu w Uycie uswald@gr. o sp-gdzielniach socjal nyc
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Wykres 10. Liczba lat funkcjonowania organizacji na rynku (P3)

90

80

80

70

60

50

40

30

20

10

1 Nk OS2

N=109

Tabela 7. Okres funkcjonowania organizacji na rynku a forma organizacji

od 1 roku
do 2 lat
CENTRUM INTEGRACJI 2 0 0 1 3
30/ 1 %#: . %*
1+l 1S ! HEI9T . 0 0 1 4 5
ZAWODOWEJ
30s1 $:) %, . )B% z e . g =
30sl $:) %, .)s7) 0 0 0 11 11
NIEWIDOMYCH
FUNDACJE 1 2 8 28 39
STOWARZYSZENIA C 0 v 36 43
30sl +) 0217
HANDLOWEGO ¢ o . o 3
I sl %- 5 2 22 80 109
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Tak znikoma |iczba nowych podmiot - - w, kt -re pi

moUe Swiadczyi o istnieniu zewnfAtrznych barie
inicjatyw tegot y p u . Sprofil owanie oferty w kierunku \
i nstytucj e wspieraj Nce przedsifibiorczoSi S [

powstawania takich podmiot - - w.

PierwszN kwesti N w obrnbieecelasdkd egbspazedscnpl
podjnto w badani u, byga liczba zagdgoUycieli

badaniem (104) wskazady na jednN kategorin z

dw-ch zagdgoUycieli, onidevizen anlaaz§ a escihit 5NV ft unmd agerj
W przewaUaj Ncej mierze, bo aU w 85 przypadkac
osoby fizyczne. W te] kategorii znalazgy siin

i nwal i dviwd oimyrmihe (14 z 16 biorNcych udziag w b

ZAZo, 29 fundacji i aU 40 stowarzysze .

I nteresuj Ncy |jest fakt, Ue zaledwie 12 podmi
pozarzNdowej . WSr-d ni cACIDSy, §yZ AZ op o dBmisopt-yy kzi  kpar
czyl i wszystkie biorNce udziag w badani u, a

stowarzyszenie.

Podmi oty gospodarcze bygy zagoUyci el ami 6 01

ini ewi do my c b5 tofandagzje istoveatzysagnia.

10 przedsinbiorstw bh9ofdNoegabj udizi sifvowatzadon G
swoje korzenie w jednostkach publicznyatdh, w t
inne jednostki publiczne (np. szl yJ)e.d n a z badanych organi zac]|
koScielny, wyznaniowy jako zagoUyciel a. Na ka

organizacjn zagranicznN, sp-gdzielnin mieszka
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Wykres 118 21 AUAE UA¢T I UAEAT A T OCAT EUAAEE j0tC

- |
osoby fizyczne S — 1

I OCAT EUAAEA || 12

podmioty gospodarcze |.| |6

ETTA EAATT OOEE B(lds
AAT ET EOOOAAEAL 4

pi Al ET 6U EI GAEA_J 1

inne || 3

0 20 40 60 80 100

dzYdz2nN aAt R2 bX LRYASGHI

Kol ejnN kwesti N, o kt-rN pytano badpoatesieh by

zagoUycielskim organizacji . N a poni Uszym wy|
odpowiedzii wi fkszoSI, bo aU 60% respondent-w wsk
prywatnych W powstaniu organi zacji . Nweco p
zawdzinczaga swoje istnienie w gg-wnej mi er ze

na por-wnywalny poziom tych dw-ch ¥Fr - -deg.

W przypadku Srodk-w publicznych wSr . dotageaj cz f S
gminy i wymienione w 8 przypadkac or az Sr od PFROpw,c hod zKter e ws|
5 podmiot - w. Po 3 przedsinbiorstwa spogeczne
Srodk-w uczelni, Srodk-w Urzindu Marszagdgkowski
WSr-d innych a@adgpowiididziurzmaly apyacwsk&zonadosz -
Ministerstwo Pracy i Polityki Spogecznej, a

Obywatelskich.
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Wykres12d w2 RT 2 T NRR13536> 1 (isRRORONSNEGAYI ZANHS Yy RINR O

4A0s gy AS T ¢
publicznych
60% ~
14% JYyASe oAt OS
THYNB&axsS 18
publicznych i
prywatnych
430s sy AS ¢
prywatnych
N=109
Analizuj Nc rozkgad odpowiedzi wedgug kategor
podmi ot - w:
1. te, kt -re w winfnkszoSci powstagiysNhrzyp: ud
stowarzyszenia, fundwacjeniewpdguoygyclke) nie in
2.te, kt-re opieragy sifn gd-wnie na Srodkach
podmi oty z kategorii ACIS, ZAZo.
Zest awi eni e | iczebnoSci dla poszczeg:-l nych k
wykresie.
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Wykres 138 21 AUAE EI1 OAUT xUAE GOI AEéxh U EO&8OUAE ET OUUOOATI
aforma prawna organizacji (P1, P5)

] T
Stowarzyszenie_ 8 8

Fundacja 3| 7 305 6yAS T ¢
prywatnych
niewidomych 2 I 2 4 b

ITF{NBaaxs 158§
publicznych i prywatnych
{ Lls ORT A St 5 MAVs gy AS T¢
publicznych

cis, ZAZF 2 | 5
I .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=109

PowyUsze dane przegoUone =zostady na model e

woparciu o identyfikacjn wartoSci dw-ch zmien)
1. zagoUyci el organizaciji,
2.8rodki wykorzystane w procesie zagoUyciel s

Model e przedstawione zostagy na poni Uszym sch
model e maj N charakt epr zé prod vea d/zemiya ib avdan®& gkaqg rNf
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Schemat6. Mi AAT A PTI xOOAxAT EA POUAAOESAETI O0OOx OPI ¢AAUT UAE

[ ]
l
PRYWATNE/PU all O A

ORGANIZACJA
t h%! wih+ 5

— D
~h

OSOBA
FIZYCZNA

* bardzo maga |liczebnoSi tej kategorii (3) kaUe teggupyphowali dal eko i dNcN ost

(@s)
~h
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72 DZI AGALNOSL SPOGECZNA

W niniejszej cznSci raportu om-wione zostagy

przedsi nbiorstw spogecznych. Za dziagal noSi

dzi

agania na rmeyactr, ghNdF wykdrualGmonych wykl uc:

drugie dziagania na rzecz spogecznoSci | ok a

oewentualnych innych rodzajach dziagalnoSci

raportu opimpwmjnNc evi Ziacg ancarsit@@ini a:

1. beneficjent -w dziagal noSci spogecznej pr z
wykl uczonych l ub zagroUonych w yakcienu ¢ z e n i
badanych przedsinbiorstw,

2. rodzaje dziaga®& podej mowamgygEeéc zpmrez evk @drziea
ich beneficjent - wyahtmkdzeczdpSlinymsi- bdoibg

3.dziagani a podej mowane przez przedsi fnbi or
lokalnej,

4. inne rodzaje dziagal noSci spogecube,j ni
zagroUonych wykluczeniem spogdecznym i dzi

5. pl any przedsifibiorstw spodecznych zwi Nzan:¢

721 Beneficjenci dziagal noSci spogecznej prze
Badani zostali po pierwsze zapyta o t o, czy w ciNgu ostatnic
wog:- | e dziagal noSi na rzecz grup wykluczo

spogecznym.

SpoSr-d przebadanych 109 przedsifnbiorstw, W

rodzaj dziagaEpwagaSjedandkk iU osoby wykl uc:

i ch

dziagalnoSci N (28%).

61



OUAAU 1 08A xUEI OAUIT T UAE 1 OA
Uit u

Wykres 148 $UEACAITT Gg 1 A /
I 1 00Qq

MAUEACAIT U TA
wykluczonych lub
UACOI T T UAE
wykluczeniem
Obi ¢ AAUT UI
@l EA AUEACAI U
I O8A xUEI OAL
UACOT F11UAE
wykluczeniem
oDl ¢AAUT UI

N =109
Co istotne, jreo%lkiapoawyj rodepiowsiedzi na powyUs
formih prawnN badanych organizacji, okazuje
wszystkie sp-gdzielnie, a takUe wszystkie ce
aktywnoSci .zadwaddomwe poSr-d fundacji i stowa

prowadzNce takiej dziagalnoSci, co ilustruje

00T xAAUAT EA AUEACAITT GAE 1 AAOUARODI T DEAMAEKUE

Wykres 158
xUE]T OAUAT EAiymadiméa frdwna (P6, P1)

LWTAK  ENIE

Stowarzyszenie

Fundacja

3becAU

ZAZ, CIS

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N =106
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Po drugi e, respondent -w zatpryy@amogroupg o9gs nla wy
izagroUonych wykluczeniem spogdecznym dziagal
mieli do wyboru 12 rodda- w gr up o wi etdyTh Roedagasaa) kategorie te nie

bygy rozgNczne, co oznacza, Ue PS moggo dzi
jednoczeSnie. Dl atego badani zostal:i popros
dotyczygdga ich dziagalnoSi spogeczna.

GrupN, na rzecz kt-rej dziagago naj wifncej s}
(52 wskaza@). Kol ejnN grupN beneficjent- w
organi zacje bygy osoby bezrobotne, osoby wu
(kol ejno 34, 31 i 28 wskaza@). Grupy benef
isytuacjn na rynku pracy, czyli osoby do 25

po 50 roku Uycia majNce trudnoSci @624 ynku

organi zaciji . Po kil kanaSci e badanych podmi
wychowuj Ncych dzieci (15 wskaza® oraz os-b
(13 wskaza@® . Najmniejsza |liczba bad\acneych F
of i ar ami przemocy (7 wskazaG@), osoby bezdomr

oraz osoby powracajNce na rynek pracy po odb

17 respondent-w zaznaczydjo odpowi edd¥zecAi nneo

grup os-b nie uwzglndnionych w kafeterii. By
1. dzieci i mgodzieU (ze Srodowi sk zagroUony«

2.0s0by choruj Nce psychiczne,

3. mniejszoSci seksual ne,
4. mni ej szoSci wyznani owe,
5. seniorzy,
6. rodzice dzieci niepegnosprawnych.
Poni Uszypyreykneéesje, ile organizacji dziagago

kaUdej grupy.
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Wykres 168 , EAUAA 1 OCA
S

i 01 Au TEAPA
i 0 Au AAUOT AT OT A j x OUI Agoci
osoby ubogie
osoby o niskich kwalifikacjach
01T AU Al cuv OITEO I UAEA
i 01T AU Pi uvm OIi EO FUAEA 1A
I 01T AU OAIT OT EA x1
i O AU OUATAITETITA E x
I 01T AU AsAaAA i &
i 01T AU AAUATITA E xUAE

10T AU PI xOAAAEaA

ETTA TO7T AU xUEI OAUTTA 1 0A UAC

N=79

Liczebnol ci na wykresie nie sumujlsit do N, poniewa d kaddy respondent mégwskazad wi t' cej nidjednRodpowiedi.
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Kol ejne zadane pytanie dotyczygo tego, kt-r
beneficjentem dziaga® organi zaciji

W tym wypadku po raz kolejny na pierwszym mi
i 30 badanych PS okreSligiojobejnefjakentnaj wawbntetE
upl asowagy sin kol ejno: osoby do 25 roku Oy
czyl grupy nie wymienione w kafeteri.| (po 1
osoby ubogi e (8 w saknayzcah®E) PS Nwphkhaizapjo bpdko

beneficjent -w swych dziaga®& osoby po 50 ro
(2 wskazani a), osoby 0 ni skich kwal i fi kac]
iwychodzNce z bezdomno Sciiprzemocy (po lowskadaniu). Bakad N c e

najwaUniejszy beneficjent w og-le nie pojawi
osoby powracajNce na rynek pracy po odbyciu
wSr-d badanych organiezgaajli zOavdhmaoniwe dzy @& aAw
tych grup.

Wykres 178 , EAUAA 1 OCAT EUAAEEh Al A EO8OUAE bPi OUAUACEe
beneficjentem (P6a)

POTAU TEARAL ' ' 30
16T AU Al cu OF EG |-L‘JAEA-””|I ||111
IO AU AAUOT AT OT A | x OUI AEOQT-IIIJI 10
osobyubogie- —— | - | 8
i OIAU BT um O EO FUAEA (4| |2
owWommmmemmh;jl
101 AU GUAIALTEITA E x| |1
1OTAU AAUAT ITA E xUAEL|1
i OT AU AsAaAA TAJl
ETTA 1O01AU xUEI GAUTTA | OA UAq'HHIHHIJn
0 5 10 15 20 25 30 35
N =76
, EAUAAT T GAE TTEAA xXODHGEGEOES Al . h DPITEAxAIF EAIFAU OAOD]

TEr EAAT & .T ADT xEAAT
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Podsumowuj Nc,
inaj waUniej sz
pl asumji Ncsi i
bygy
grupa,
organi zacj a

iwa g i oS

strony

wysoko

osoby
ym beneficjent
zar - wno
oby bezrobotne
na rzecz

uznaga za

ni epegnosprawne

em
pod

or

najwaUniejszego.

[

bydy ]

dziaga®E& spoge
wzgl ndem | icz
az 0soby ubogi

ktberegf idzji eafgogednsld te-l ree ¢f

Pod

samotni e wychowuj Ncymi dzieci or az uzal eOn
Najni Oej pod wzglndem |iczby PS dzi aljyaj Ncyc
baidNce ofiar ami przemocy, osoby bezdomne [
powracaj Nce na rynek pracy po odbyciu kary p
poni Uej

Wykres 188 , EAUAA 1T OCAT EUAAEEAAUVUREC SODOHAUABAT AFGBEAUOE::

I OCATEUAAEE OUT AEaAUAE AATa cOObPo6 UA T AExAITEAE

O 30

o 28208 yASLS

(qV]

> 25

‘N

©

< 20

[4V)

)C)ﬂ5

- c

-2

K% 15

E‘E e 24208 R2

3 v

N 10 "W osoby bezrobotne

- osoby ubogie

1o 5 osohy bezdomne bsoby _ _

e ot RNOS 2FALl 2azoe L2 p

’ osoby przemocy s x 2 5 a i .

< poodbytiu kary 2azoe di | Q osoby o niskich

il %Il srSY 7\)@ 0 osoby samotnie walifikacjach

v Ve 0K26d2NC
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
[ AOT ol 2NHFEYyATlFO2A:E 1GsNBO

66



Dzi nki z|liczeniu grup, na rzecz kt-rych dzi
ot y m, w jakim stopniu sN sotmeonmed ©OymUOwz glkio
organi zacji, kt - re w og-le podej mowagy w cCi
os-b wykluczonych dziagaga na rzecz 2 do 6

jednej grupy, nat omi ast plodvwy Ueljj n6jogrsuwpo i Mz «

respondent, przedstawiciel stowarzyszenia, W
Wykres 198 , EAUAA CcOOD xUEI OAUTTUAE 1 OA UAGCOIITTUAE x
OUAAU EO&OUAE 1T OCAT EUAAEA POAKACOECOOAOERAE pc¢ I E

@1 grupa
2 do 6 grup
api x Ul AE

722 Dzi agania spogeczne prowadzone w odniesi e

Kol ej ne pytani e dotyczygo konkretnych dzi a
beneficjent . - w pwytnminag rui gpmoychz ewd ni m. Respondenc

dowol nej | iczby odpowiedzi spoSr-d 10 moUl i w

SpoSr - d badanych organizacji, naj wi nksza [
kwalifikacji w raanmacdhowykiol (edH iwkkazmsamw a&) or
W organizacj. (35 wskaza@). Kol ejne dziagani

zapewnianie pomocy materialnej oraz organizowanie czasu wolnego i wypoczynku (po 29

ws kaza@). N a k olwglnayscchwa gny e jssiciachdor adzt wo
psychol ogiczne (26 ws kaza@), |l eczeni e i/l
kwal i fi kacj.i zawodowych poprzez okresowe za
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organizacji (po 22 wskazania). Najmniej orgacizai organi zowago staUe
firmach zewnntrznych 10 wskaza@E).

~

8 respondent - -w zdekl|l arowago ponadt o, I U pro
wkafeterii. Mogl i oni doprecyzowal odpowi ed
dzi afani

1. fundacja prowadzi liceum,
2. reintegracja spogeczna i =zawodowa,

3.uczestnictwo w zajnAciach CIS na podstawie

Socjalnego,

4. warsztaty antyprzemocowe, antydyskryminacyjne,

5, doradztwo w zakresie alternatywnych Fr - - de:i
6. poSrednictwo pracy,

7.preferencyjne poUyczki na dziagalnoSi gos|

8. wolontariat.

29 Odpowiedzi podano w ich oryginalnym brzmieniu.
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Wykres20d w2 RT 28 RIAIFIOFZ LI2RS2Y241 yeOK ylI NI SOI

DI AT T OUAT EA ExAl EAEEAAEE x OAIl A7 ' ' ' ' ' ' ' '

EoUUET xUAE EOPBQ | aaan aa o aAaaannsaan 44 |
OOxAEATAE&AaGEA UAOO 35
zapewnienie pomocy materialnej (finansowej, rzeczowej w tym pomoc_ ! ! ! ! ! 29 J
FUxT T GAET xAQ L R ERRRNARRRARARERRRRRRRRE!
organizowanie czasu wolnego i wypoczynku 29 J
doradztwo i/lub poradnictwo specjalistyczne (np. psychologiczne, 1 ! ! ! ! 26| J
zawodowe) L aREERRARERARERRRBRERRES
leczenie i/lub rehabilitacja zdrowotna e ———— 23)
podnoszenie kwalifikacji zawodowych poprzez okresowe zatrudnienie | ! ! ! 2|2 ]
1 OA OOAIFA UAxT AT xA x OAI A_....l....l....l.... :
pomoc i/lub praca terapeutyczna 22 |
I OCAT EUIl xATEA OOAIU x EI OO 10

inne-llllllslj”

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

N=76
, EAUAAT T GAE T A xUEOAOEREREAI OBAOEE OEKOPRAT AAhODI
xE6AAE TEF EAAT & 1T ADI xEAAT

J S| i przyjrzel sin poszczeg:-l nym kategoriom

zauwaUylyi A&y Clo8dziagujN na beneficjent- -w

a1l

e |

zatrudnienie w raméic or gani zacj i (6 z 8) i pomoc mat €
podnoszenie kwalifikacj.i w ramach szkol e@& i
fundacje przez podnoszenie kwalifikacji w ramashz k ol e E i kurs-.- w

astowarzyszenia ez organizowanie czasu wolnego (14 z 25) i podnoszenie kwalifikacji

wramach szkol e@ i kurs-w (12 z 25).

JeSl| i chodzi o liczbn dziaga® podej mowanych
PS realizowadgo w ci Ngu minioayicadall2norBicds ima
beneficjent - w, 25% reali zowago tyl ko j ed

naj aktywniejszych pod tym wzglndem organi za
Rozkgad odpowiedzi zaprezentowano na wykresi

69



Wykres 218 , EAUAA O1T AUAE&x AUEACAd DI AAEIT xAT UAE T A oL

(P6b)

@p OI AUAE
@2-¢ Ol AUAEeg

UuxEOARE TEL
AUEAC Ad

Kol ejnym zagadnieniem poruszonym w kwestion

objnAntych poszczeg:- | nymi rodzajami dzi agaCC.

W tabel izedbxntidweijorpd dl a kaUdego rodzaju dzi a

1.

wartoBEtz WI i l' iczbn respondent - w, kt -rzy
wankiecie moUna bygdgo owo pytanie pominN
realizujNce dany rodzajedtziwganmaoppidaygygh

Sedni N arytmetycznN,

medi aefyli wartoSi SrodkowN, co oznacza,

powyUej, a druga pogdgowa poni Uej jej wart
mi ar N tendencji centrabnegwalUOUniSeedest ar
przez wartoSci skrajne,

wartoSi mini malinK yil i mark sy maall MMl or az maks

objAtych danym dziagani em,

su mn beneficjent-w objnAatych danym dzi aga

organi zacpligktodpowdedzi na dane pytanie
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Tabela88 , EAUAA AAT AEZEAEAT Oéex 1T AE6OUAE DI OUAUAcel T UI E
(P6c)

liczba przeszkolonych
i 0eA x AEAC 40 1500 6201
pg I EAOE
I EAUAA DPOA
AAT AEEAEAT C 30 34,3 12 1 263 1030
I OOAOT EAE ¢
1 EAUAA 1
zatrudnionych
I EOAOI xI E
OO0AL AT x 1
wAEacoO 100
i EAGE6AL
I EAUAA T O¢g
Ul OOA¢ldna O/
pomoc materialna 24 101,3 30 1 1500 2431
wAEaCcO 1060
i EACGEGS AL
1 EAUAA 1 O¢f
I AE6 OA AT O
i/lub poradnictwem 25 76,5 30 1 600 1912
wAEACO T 00
i EAGEGAL
1 EAUAA T O¢
I AAucU O
w instytucji/firmie 10 13 4,5 1 40 130
UAxT 6 OONHaAg
i OOAOT EAE ¢
I EAUAA T O¢g
zorganizowano czas
wolny i wypoczynek 26 210,6 40 4 1500 5476
wAEACO T 00
i EAOEG6AL
I EAUAA | 08
ICUUULS f\aﬁ 21 971,4 40 2 15000 20399

22 11,8 55 1 61 260

1 EAUAA 1 0¢g
leczeniem i/lub
OAEAAEI EOA
I OOAOT EAE ¢

19 187,1 45 1 1700 3554

Jak widali, szkol eni ami objnto w ci Ngu ostat

organi zacj e, kt -re ppaeagkohapnwichk®asNbl i ¢obif
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istowarzyszenie (1500 os:-b). Mi ni mal na podar

(organizacjai sp- gdzi el nia inwalid-w i ni ewi domych)
wypadku 37.
JeSl i ¢ h o d zrudnienie w ramweehy erganzacji, wszystkie badane organizacje

zapewni gy je w ci Ngu ostatnich 12 miesificy w

zatrudni ga ponad 200 os-b to fundacj a. Mi nir
(przez)fumdaajrti oSI medi any wyniosga 12.

Okresowym zatrudnieniem | staUem objfAto o
zatrudni ehmieann swiagiyen 260 os - b. Maksymal na po
dziaganiem to 61 (ZAZ)tak&dnaOoongabi £&¢jSa. ot
zatrudni gy na tej zasadzie po 1 oxbobie. Wart

Pomoc materialnN zapewniono na przestrzeni 1
Wtym tylko jedno stowsO0Dyosebhi,catpesigdap dmhbe
os - b. Jedna sp-gdzielnia inwalid-w i ni ewi d

tylko jednej osobie. Medi ana wyniosga w tym

Podobnie przedstawia sif syttuyant jhe zw dtoyrna dprt 2
maksymalna | iczba os:-b objnAntych dziialgl@ni em
os-b. AU 7 organizacij.i podago | iczbn 30 os-:t

~

teU bygja wartoSi mediany).

StaUe w instynwach acdb ywydFEavnma jrinin3iOe j sNzag Wi ifickzshzaN
os-b (40) objngo tym dziaganiem stowarzysz
i ntegracij.i spogecznej podago |iibcyzgoyl toos - Dba lweyd
2 osoby. dWaarntyo Sy nmeos §45w tym wypadku

JeSl| i chodzi O organizacjn czasu wolnego i \
objAngy w sumie 5476 o0s-b. Medi ana wyniosga
beneficjent -w zostaga o lzjstdwaeyszenyanfw sumiel 4545 e m ¢
os-b), takUe stowarzyszenia podawagdgy maksyma

PracN | ub pomocN terapeutycznN objiAato w sumi

podagdo barldizoz bwiy sk M0 0 royszentei, 4 0i OnOn eo ss-tho,waa p o

12



organizacjd maksymal ni e 500 os-b. Mi ni malna | iczba

terapeutycznN, wartoSi mediany wyniosga 40.
Liczba os:-b objntych przez badane PS | eczen
m esifncy to w sumie 3554, Organi zacj e, kt - -r
(1700) i stowarzyszenie (800). Pozostald.i res

medi ana uksztagtowaga sin na poziomie 45 o0s-

Poni Uszy schemkitngprezieajaEe(od naj walUniej szy

wzglndu na iloSi objAatych nimi os-b
Schemat78 2 AT EET ¢ AUEA¢Ad A OUAAU AAT AEZEAEAT Oex UA
i O8A | xAA¢ 5 C TAEZEAEATC AR EAT REp OWAEF AAT U

RT LINJ} OF GSNI LISdzi e Ol yiI
w2 Ry2a1 SyAS 16l ftAFTALFO2A 4| NI YI OK

worganizacja czasu wolnego i wypoczynku

wleczenie i/lub rehabilitacja

€€

wzapewnienie pomocy materialnej
wdoradztwo i/lub poradnictwo
Wi NB | OSkOANIOVS TIFGNUHZRYASYAS 6 2NE
w2 NBaz2sS T GNUHZRYASYAS fdzo aidlr oS TFeg2R

W2NEF YAl 26FyAS &iloe ¢ AyaiteddOer OKk:

W ramach podsumowani a, warto zliczyl osoby
iprzyjrzel sin liczbom w podziale na katego
organizacij.i obj nga 1swimj N5 0d z b &lipabdhdanyidemSiN: w

Organizacje, kt-re dziagagypdwwgUepj WbP§spej b
zaledwie 4.
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Rozkgdad odpowiedzi dla kaUdej kategorii prez

Wykres 22. Liczba beneficE AT 0 xh T A OUAAU EOBOUAE AUEA¢cAcU A

Opi
to

wKr
7.2.3

Poz
wy K
| ok
spr
pos
ul o

t ej

Pon
rze
dzi

w podziale na kategorie (P6c)

bl xUI AE »p 4
vmtp Al pt 7 |
cmp AT v 10
o [
pmp Al ¢ ....l....l....161
vp AT p- ....l....|1.2J
pATU....,....,....,.1?”
0 5 10 15 20
N =67
s moUna uzupegnii o uwagn, iU organizacje
jedynie fundacje (w |liczbies#adSdéi sdoiwal a

akowie (9 spoSr-d nich).

DziagalnoSi na rzecz spogecznoSci |l okalne
a dziagani ami na rzecz beneficjent . w, c
l uczeniem spogecznym, respondent -wizapyt e
alnej. DziagalnoSi toakjmnbygajaoz&mi Alha |
zNtania dzielnicy, budowy ScieUki rower o
tawy proekol ogiczne It p. na rzeci mi es
kowanych na terenie miejscowoSciObjwa Skti -ernd
treSci znalazgo sifn w kwestionariuszu.

i Uszy wykres przedstawia rozkgad odpowi e
cz spogecznes30iSi | ¢b&WNejor gWninkacji zdekl
agalnoSci tego rodzaju.
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Wykres 238 001 x AAUAT EA AUEAc¢AI

TTGAE T A OUAAU Obpice¢AAUI
pc T EAOGEBAU joxq jx POT AAT OAAEQ
@] OCAT EUAAEA
AUEACAT EA 1
Opi ¢ AAUT T GA
AEacO 1 O0AO
i EACEBS AU
Horganizacja nie
DOl xAAUEC A
OUAAU ODPT ¢cA
1TEAITAE x
I OOAOT EAE »p
N =109
JeSl i pr zryg zrkzgyardyo wsii nodpowi edz i na to pytani e
organizaciji, wi dal iU sp-gdzielnie w og-1e
fundacj e i stowarzyszenia dzielN sifn pod ¢ty
CIS- w AZ-Zv 3 podmi oty odpowiedziagy, iU takie
Wykres 248 $UEACAITT Gg T A OUAAU ODPT ECAAUTT GAE 1T EAIT?Z
LUTAK ENIE
i i i
Stowarzyszenie
Fundacja
3pecAU
ZAZ, CIS
0% 20% 40% 60% 80% 100%
N =106
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W zwi Nzokmuy lzs zym nal eUOy pamintal, iSkcioplioskallzne

zaprezentowany poni Uej dotyczy g§-wnie dziag

Organi zacj e, kt -re udzieligy odpowi edzi p o
spogecznoSci lokalnej miagy moUl i woSygmopr e
dziagalnoSi. MoUna bygo wymienii maksymalnie
Kategoryzacja udzielonych odpowiedzi pokazu

|l okalnej dzielN sifini na 5 najwaUniejszych obs
l.dzi agania na rzecz dzieci [ mjgodzi eUy,
2.dziagalnoSi edukacyjna,
3. gport i organizowanie czasu wolnego,
4. dzi agalnoSi w obszarze kultury,
5. ochrona Srodowi ska.

Podziag ten |jest w niekt-rych przypadkach |
zaliczyl do kil ku kategomi\Ww do organizopania gzdasjiad o

wol nego oraz dziagalnoSci w obszarze kultury

N a poni Uszym schemaci e zaprezentowano szcz

organizacje na rzecz spogdgecznoSci | okal nej
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Schemat88 21 AUABA AUBAEI T xAT UABURGWA Obd x AIAAUT T GAE 11 ¢
(P70)
Dzialania na rzecz dzieci i
miodziezy
Zajecia pozaszkolne, warsztaty, \\ I ——
imprezy sportowe, zajecia
plastyczne, pomoc materialna dla
dzieci z ubogich rodzin, organizacja Dzialalno$¢ edukacyjna
imprez okolicznosciowych (np.
dzieri dziecka) Kampanie informacyjne (np.
majace na celu zmiane
postaw wobec os6b
chorujacych psychicznie),
promocja zdrowia,
promowanie ekonomii
spotecznej
724 1 nne rodzaje dziagalnoSci spogecznej
W badaniu zagoUono, iU przedsifnbiorstwa sp
dziagal noSci ni U wsparcie os-b zahgrcayUonyct
dziagalnoSi na rzecz spogecznoSci | okal nej
Ni ewi el e ponad pogowa organizacij. (55 %) del
dziagalnoSci spogecznej
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Wykres 25.0 O x AAUAT EA ET1TACI

UACOi T T UAE xUEI OAUAT EAI

}

o1l AU

1 OA

lokalnej (P8) (w procentach)

AEOC EAUEDOOAIOAEAAE OGRI
X

UET OAUIT T UAEQ

4 organizacja
prowadzi
AUEAC¢AI
Obl ¢ AAU
rodzaju

H organizacja nie
prowadzi
AUEACGAT T
Obl ¢ AAUT At
rodzaju

T
I a

N =109

tym

I OA

Odpowi edzi pozytywne,j udzieligy w
poprzedniego, organizacje ze wszystkiehtke gor i i, co podsumowano
Wykres 268 00T x AAUAT EA ETTACI Oi AUAEO AUEAC
UACOIT T TUAE xUEI OAUAT EAT j1 OA xUEI OAUTT U
lokalnej a forma prawn a (P8, P1)
LUTAK ENIE
i i i
Stowarzyszenie
Fundacja
3PpECAU
ZAZ, CIS
0% 20% 40% 60% 80% 100%
N =106
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Te organizacj e,

kt-re
pytanie otwart e,

na

dekl arowagy,

Ue prowad
aby uSciSliil, o jaki rod
Zestawienie odpowiedzi przedstawiono na poni
Schemat98 21 AUAEA AUEA¢Ad EITUAE TEI&I xOPAOAEA 1 0&A U,
xUEI OAUT T UAEQ 1 OA AUEA¢CAITT Geg T A OUAAU ObPIT eAAUTT G

organizacje (P8.0)

Dzialania na rzecz dzieci i Dzialalnosé w obszarze
miodziezy

kultury
Prowadzenie swietlic,

Sztuki wizualne, promocja '
organizowanie czasu wolnego, ' Krakowa, zajecia artystyczne

zajecia artystyczne, sportowe, /

jezykowe, dzialania na rzecz

dla dzieci, organizacja
koncertow

spolecznosci akademickiej

Dzialalnos¢ szkoleniowo-doradcza
Sport Szkolenia dla innych organizacji,
doradztwo zawodowe,
Promowanie aktywnego psychologiczne, dziatania edukacyjne
wypoczynku, organizacja
imprez sportowych, promocja
sportu

adresowane do ogdtu spoleczefistwa,
edukacja zdrowotna, finansowanie
studiow, kurséw, doksztatcanie
miodziezy i dorostych

Jak widal, moUna tutaj wyodrtiybmh, Ktatree ooke
wpytaniu o dziagalnoSi na rzecz spogecznoSci
1. dzi agal noSi-domdcdaol eni owo
2. sport,
3.dzi agania na rzecz dzieci [ mjgodzi eUy,
4. dzi agalnoSi w obszarze kultury.
MoUna wysunNI wniosek, iU chodmzScio
dziaga®& jednak na

| pookdaol bnneyj
szerszN

(
ni U Ilokalna skaln
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Zestawiaj Nc odpowiedzi udzielone przez WwWsSzy:

trzech rodzaj-w dziagalnoSci spogecznej (ws
spojgedwmork@m8miej i inne), odnotowano, i O:

1. 30 organizacji dziagago tyl ko na rzecz o0s
2.6 organizacji dziagago tyl ko na rzecz spo
3.6 organizacj.i prowadzi go jedynie inny rod

4. spoSr-d 45 orgaohzdejagarowdldzNayrzecz sp

prowadzi go takUe inny rodzaj dziagal noSci
5. po0Sr-d 79 organizacji dziagaj Ncych na r z¢
dziagani a na rzecz spodjgecznoSci |l okal ne

dzagal noSci

Podsumowuj Nc, wSr-d przedsifnbiorstw spoJeczi
spogecznym bygo wsparcie os-b wykluczonych,
spojecznoSci |l okalnej i innymi rodzajami dzi

725 Pl any zwi&gahnhro3cidMispogecznN

Ostatnie pytarviimawnd3anl gpodecznN organi

przyszgoSi. Badani mieli do wyboru nastinpuj N
1. zami erzamy utrzymal dziagalnoSi spogdecznN
2. zami er zamy kzawinfn kdszziyallgasl noSci spogecznej,
3.zami erzamy zmniejszyl skaln dziagalnoSci
4. pl anujemy zako@® zyl | zawiesil dziagal noSi

Wi inkszoSi (58%) organizacij. nie planowago z

39% planowago gyni 2wi 3% s oyliganiJzac| i zakgada

zako@®czenie/ zawieszenie dziagal noSci spogec:

pytanie w podziale na kategori e prawne, Wi

planuje 1 sp-&dzizalSnizannii 6l stvemmszede)j ej s kal i
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AUEAGAITT Gg
na dotychczasowym
poziomie

BUAI EAOUAIT U
OEAI 6 AUEA¢
Obi ¢ AAUT AE

U
A

& planujemy
UAETI dAUUCTU
AUEACAITT Gg

JUAI EAOUAIT U
OEAI 6 AUEA
Obi1T ¢ AAUT AE

g
& A

N =104

7.3 ZASOBY LUDZKIE

A

W tej cznSci opracowania zaprezentowane zost

1.informacjesdbtpcabBagNcych (wg r-Unych for
przedsinbiorstwach,

2.wyni ki dotyczNce pracuj Ncych w organizac]j
3. plany organizacji dotyczNce zatrudnienia,

4. kwesti e podnoszenia kwal iyfm koabcgziarpr,zew kp

organi zacje potrzebuj N wsparcia szkolenio

5,a podsumowanie stanowi.l bndzie opis barie

zostagy zidentyfi kowane w badanych podmio
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731 Pracuj Ncy wedgdug r-Unych form zatrudnieni

Anal i adjaMd topul acji organizaciji *°powy rwazfgnlirted
moUna dostrzec, Ue sN to g§g-wnie podmioty n

opgacanych ksztagtuj ei =ijgst wgsakimpwyrekiero jak @a 8 1 C

pr zedsi fpboigoercsztnvea, sal e juU wartoSi mediany je
Oznacza to, Ue w pogowie badanych organi zac
przekracza 10 os-b. Na wysokN wartoSi Sredn
zatrudnienbiwy nosi g odpowi ednio 3000 i 1200 o0s:-b.

zanali zy, w-wczas Srednia dla pozostage,] gr
ni Usza | wynosi ga ni eco ponad 35 oS- b. Wa

pracuj NcywcOworgani za8j ashbwycosizapewhd®d Sci N

znaczNcN.

WSr .- d analizowanych organizacj i, nanmigj$zée,czni e
zatrudebi ajsNcbe, 1kt -rych bygdgo 37. Co ci pkawe, :
organizacji bygdgy bardani zhtjUomratdodei apNeyc
taka sama bygda |liczba podmiot-w zatrudniajN
pracowagy 4 o0osoby, a w 6 bygo to) 5stoasn-obwi gK
podmi oty, | wckbarpchcown#AR: - wswhnodlidga a0 pozo

wyodr Anbni onych ze wzgl ndu na poziom zatru

iorganizacji Patorsudnibajghc yocgh w6 6 proadiime 8t & § h
sin w pr-28dpmssabe BAtomiast w 10 |iczba praco
Zaskakuj Nco wysoki poziom zatrudnienia WwWys

podmi ot ach. Rzadko spotyka sin w Pol gtNeet ak

3 tys. os - b i 1,2 tys. os-b), specyfi ka ic¢
relatywni e ni ski poziom zatrudnieni a. Jede
sp-gdzielni N, natomiast drugi funkcjo@uje |
miejsce narynkiij eden z nich dziaga dguUej ni U 5 1 at
3-5 lat

MzZaprezentowane w tej czﬁSci’ opracowania wyni ki bada
zatrudnienia naleUy opatrzyl jednN og-InN uwagN. Ot
pgatnych pracowni k- w, a nastnpnie o liczbhA os-b pract
0 prachn, u rrpoawne, zatydmieniensops i owa n e, czy teU zatrudnieni
kategoriami rozgNcznymi dotyczNce ich wartoSci nie su



Wykres 288 , EAUAA | O A DPOAAOEAAUAE 1T C&cAl jUA xUT AC

HElp LINI O2
@W6-p LINT O2
410n ¢ LINF O
450-bp  LINI Oz
amnn A At O

w

N=90

Rozpatruj Nc wyni ki tprrzejz dziyzgnaltn d Dir myr, o wa &kz
iodnoszNc je do Zzaobserwowanego Sredniego [
r-wnego 81 os-b oraz mediany wynoszNcej 10,

znajduj Ncych sin w poniUszej tabeli

Tabela98 01T UET i UAOOOAT EAT EA UA xUT ACOi AUAT EAT xC¢ Of
CISizAZ 40 42,5 324
{ Ld@zielnie 295 75 4423
g (& Yorieldieldscjala 8 8,5 32
f’niexiforﬁ'h ISEBY N & A 399 110 4391
Fundacje 76 5 2104
Stowarzyszenia 10 4 364
MoUna stwierdzili, UOe iwSrz-ujg Nka diaan ywahr tpooSdcmi onte-
bardzi ej odporna i maj winiiceskasiz t pgaeonpivai k- w z
sp-gdzineahhi d- - w i, na envaisdyaigpyhg.lep CJBzi el ni e socj
fundacje i stowarzyszenia sN juU, co do zasac
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W przypadku pytania o |pacddtiawi se- bu neoamyr ua np
winksza |iczba organizacj. (101) wudzieliga o
podmi otach nie ma ani jednej osoby, kt -ra by

W ich przypadku pr effeoromyanza tbryuydyni eelnd sat yzewzinhe

cywil noprawnymi (umowa zieragadei d uibe utmm wap io
szerzej w dal szej cziSci opracowani a.

W badanych podmiotach Srednia liczba os-b za
niewiek a i wynosiga blisko 22 osoby. Ni s ki pozi
w badanej popul acj i najliczniejsze bygy podn
tyl ko kil ku pracowni k- w. I rzeczywjuc i e, ]

podmi ot -w zatrudniajNcych w takiej formie od
badanej popul acj i . W t ej grupie najcznScie
podstawi e umowy o] prachn 2 pracowni k- w (12
przypadkrawownilkap (11 przypadk: - w). Kol ej nN |
cage|j popul acji) bygy podmioty, w kt-rych pc
mieSci § sifn -4 porsz-ebd.z i Mdjec zIi0Sci ej wystfApuj Nc)
bygo nziaatnriuved 16 oraz 19 pr acowniitka kwa nsay tpuoadcsjtaa:
mi ej sce kaUdorazowo u 3 podmiot - - w. WSr - d b
7 przypadk-w, gdy l|liczba os:-b zatrudnionych

amaksymaene wskazanie w tej grupi e wynosigo 400

tego rodzaju za% rad-nbd,end aw w noswigdréa® - Di. N w
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50

Ea LINF O2
1p LINY O2
L6 LINI O2
1100 ¢ LINI
U50-bp  LINI
umMnn A BAt OSi

Oz
24 Oz

5 | 3 7]

N=101

W70podmi ot ac h, z 90 og-gJgem, kt -re zadekl| arow
wystihipuje zatrudnienie w op&rcidutgchl a9y pord
w48pr zypadkach badane podmi oty zstdwrewmdowy agy c
opr achn, a cznSi na podstawie u e -padmiotaghwi | n or
stosowana bygda wygNcznie W apomioertvasjzya hf ®2rOomap

zpracowni kami podpi sywane bygdgy wygNcznie umo

Wi edzNccaglej ddamdanej grupy podmiot-w Sredni a
umowy o0 prach wynosiga 22 osoby,poa - wedi ana
warto@®mkamiill a poszczeg-lnych form prowadzon

zaprezentowanewoni Uszej tabeli
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Tabela108 07T UET i UAOOOAT EATEA TA DPTI AOOAxEA OiTxU T DOAA

_not yI ¢
Rodzaj podmiotu i O'.& A FEA Mediana LN .O e O
zatrudnienie podstawie umowy 0
LINF Ot
CISizZAZ 35 35,5 281
P &zielnie 91 46 1179
x  OUI @ziel@i®sdcjalne 4 5 21
x OUlgAUBAET EA 145 108,5 1158
i niewidomych
Fundacje 11 2 396
Stowarzyszenia 8 2 300
Podobnie jak w kategori.i zatrudnionych o0g- g

liczoy pr acuj Ncych na podstawi e umowy nwa lpirda cw
i niewidomych oraz CISy i ZAZ-y, as p- gdzi el nfundacjesicstowaeyszerig

charakteryzowagy sin znacznie niUszym zasobe

Wy ni ki bada@®e wak&izetNwane przedsinbiorstwa
elastyczne formy =zatrudnienia, bowiem w 78
oparciu o umowy cywilnpr awne (umowa zI|l ecenie | ub umowa
moUe to dobrze pSwirgdkowlej ooiicént acj i (obni

funkcjonowania), d r ugi e j pethydk syglagemzpoWdu psgmbeiy
sytuacji finansowejn i e mogN sobie pozwolil na zatrudni
0o umowh WSmprdcyimadamodmi ot -w najcziSciej S p
zatrudnianie od 1 do 5 o0s-b indotpyocdzsytgaowi teo u
wszystkich podmi ot -w. wldedpdwagmi esynajaci @S c:
taki ej formie 1 dbody 2106sphbhzypddprwypadk: - w
przedsiAbiorstw |iczba os-b pracuj Ncych w op
przedziale 184 9 os - b. W 6 przypadkach I iczba takich
69 o0s - b, natdbdpodmadsatc ht ydrkzoekw aczaga 100 os:- b.

badani ach wartoSci N bygo aU 1200 os-b, =z Kkt
cywilnoprawnej jedna t undacj i . Co ciekawe, podmi ot t en

pracownika zatrudnionego na podstawi u mowy o0 pr acn.
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En LINT O2

@1p LINJ O2

M6-p LINI O2

1100 ¢ LINI Oz
umnn A At OSi

N=98
Tak wysoka wartoSi maksymalna spowodowaga, C
umowy cywilnoprawnpoppwlyaojsi gnwebadpoead 26
iF2Tiwyra¥tni e | ednak jedrejskame pbserwaci. Pov\ywyglijmiwowaniu
tego przypadku z analizy Srednia ksztagtuje
PowyUsze wartoSci zaobsmoWwavaslkn Srentnowal iz

w 4 wyodrnbnionych grupach podmiot-w (patrz

Tabela 11. Poziom zatrudnienia na podstawie umowy cywilnopra x1 AE xC OF AUAEO DI Al Ei

(P12.2)
CISizAZ 5 2 42
{ Ld@kzielnie 1 0 12
Fundacje 52 25 1760
Stowarzyszenia 20 3 733

Bazuj Nc na powyUszych wynikach moUna st wi
wzdecydowani e akwienskisezymorzzystagy z el astyc:z
W przypadku CIS w i --ZvAZor az sp- gadsz-itkel awi Nz amryah u
cywilnoprawnymi z tymi podmiotamb y §a ni ska. Z pewnoSci N dulUy
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ma prof il dzi agani agulyachj ep opdrma vort e w0 gorraarzi CIZ «

szerszego stosowania pozakodeksowych um-w wo

Ostatamall izowanych form zatrudnienia byg§o z
przedsi Abi orstwa spodgecznerdaawWNcza] wynin&i o
bada . WSr.-d 67 podmiot - w, kt - re odpowi edz]

pogowa (38 podmiot-w) korzystaga z te]j mo Ul i

wszystkich podmiot - w, k to-prdea czaandyeckhl aprroawcaogwyn i zka

90), nadal moUna z pegdgnN odpowiedzialnoSci N
Wykres31ld [ AOT 6+ 2as506 [ FGNHZRYA2Yy@O0OK ¢ NI YFOK 1 (NXzRYy
35

En LINY O2

Elp LINF O2

u6-p LINF O2

4100 ¢ LINI O:

150hp LINJ Oz

umnan A @
LINF O2¢6 Y

N=67

RozkJady odpowiwykazwmjaN tdbu peytmmdebi e Est wo dc
zwi Nzanych z zatrudnieniem. Ponowni e okazagc
przypadk-w) jest zatrwudnianie od 1 do 5 prac
wyst Npi gy nawayé&s e ,c a§ ¢ mo thda z zamudnieniaclzalbe 2 o S c i
pracowni k-w subsydi owanych korzystago po 8 i
10 przypadk: - w, gdy l i czba pracowni k-w sub

czterokrotniewy st Npi §a s ytcuzadjon 9 og sbydbkrdtmiew przypadku
przed®i odu b6yl sapz0 poosw b .

NajwyUszN wartoSci N odnotowanN w badaniu byg
kt -rych zatrudniaga jedna ze sp- §dzimechoni i nw

wpgynNg na Sredni N dla cagej populacji, kt-
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(M) pokazuje dulUe =znieksztagcenie wartoSci St
podobnie zresztN jak przez faktreelzatdewniae o

br ak pracuj Ncych w ramach zatrudnienia sub

najwyUszy iloSciowo przypadek, Sredni POZi
wbadanych podmiotach 12 os-b, co uznal naleU
Wartogeidni®| l iczby pracowni k- w subsydi ow

wyodrnbni onych w badaniu grup podmiot-w zost

Tabelal2d t 2T A2Y 1T FONHzZRYASYAl &dzodeéRA2¢l yS32 63 NERF
_nol gba ¢
Rodzaj pamiotu | NBRYAS 11 Mediana LINF O2 gy A
subsydiowanych
CISizZAZ 32 27 257
{ L@izielnie 190 31 2097
¢ (@ YovrieldielSscjalne 3 4 9
6 GeYYRI BEBYAS 61 Sz 2088
i niewidomych
Fundacje 1 0 29
Stowarzyszenia 2 1 48
Wi dai wyra¥fnie, Ue taka forma zatrudnieni a
i nwalid-w i (niaewiadodzyoc hwysokN wartoSi Sredr

wpoprzednim akapiiclZe00OwaprtacSdwnsikkr-awj nmatrudni o
podmi ot - w) -aclo ri aZzAZacll,| @atomiasts p- gdzi el nifundacis ocj al

istowarzyszenia w bardzo niskie]j skal.i kor zy:

Zatrudnienie subsydiowane wumoUliwia m.in. r
zdrowotnych, ynade UBwd lad @z otn e j przez osobn

ni ewNt pl i wych zal et finansowych dl a przed
subsydi owanych, nie moUna pominNi korzySci,
bardzo czfAsto dyycsjpNb nkug n\k unriethsczyN npNozw st os un k u
i wyni kaj NcN m.in. z ni skiego pozi omu | ub
dgugotrwagego bezr obocbza nzhtiudnieni isepydidgyvanersup r a w n

majmd Ul i woSi zdobyci a cuemneyaih nlodali i, f iwkzantojcini e
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na rynku pracy, czy teU zwinkszeni a pozi on
gospodar ki spogecznej funkcjonuje gg-wnie :
wykluczone spogecznieedabwsKNamneé gnorziagoto Upmey

traktowal wyniki niniejszego badani a.

7.3.2 Beneficjenci i wolontariusze

Analizuj Nc przedsinbiorstwa spogeczne, ni e
funkcjonowani a, j akim j est korzyst aeai e z
beneficjentami ich dziagalnoSci (z punktu w

PrzystinpujaproridoUmad@ayloby intuicyjnie przyjN
pracuj Ncy beneficjenci mo g N st amzagj.iOpisaiest ot n |
poni Uej wyni ki bada® nie do koG a daj N jedn
strony wysoki odsetek podmiot - w, Kkt -re nie
wszystkich badanych organizacji dr snoWae swpskie
opierajNce swojN strategin na zatrudnianiu |
jednak grupie podmiot - - w, kt - re zadekl arowagy
[ pozytywne symptomy. War t oz neelj o cliiaclzbbyi ew spproant
kt-rzy sN r-wnoczeSnie beneficje@®amodmiyot-
bygo to aU Q#8W odnbesieniu do og-I|nej l i ¢cz

wbadaniu i wynoszNcej 728®%ems - b stanowi 34%

W podmiotach zatrudniajNcych beneficjent- -w
|l iczba mieSciga sin w przggadahehobyfd9do PHr e
o0s:- b, w 2 podmiotach zatrudni,awyBpbhbwpMM@jo od
os-b (w tym odnotowana w badataiv86h omaks ywmgl

sp-gdzielni).
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Wykres32d [ A OT 6+ LINI Odz2nOe OK o6SySTAadeSyiss o

En LINT O2
Mlp LINJ O2
4100 ¢ LINI Oz
150bp LINI Oz

umnn A oAt OS:

N=107

W cagej badanejaligmmpubhaacaj N¢ pch e b pIs@3osopy) i
awart oSl inzeediwngl ndu na duUN 1liczbin podmiot

zatrudni ani a tiadkigah rprwanao vni k- w

Poziom zatrudnienia w poszczeg:-lnych grupach
tabeli.

Tabelal3® t NI Odz2noeé o6SySTFA02SyOA ¢3 NRRIIl2dz LR

30 219

CISizAz 27

{ L@kzielnie 139 7,5 2088
g U @ Yovieldieldscjalne 5 4 25

6 02 Y BIBYAS 206 31 2063
i niewidomych

Fundacje 0,6 0 21

Stowarzyszenia 2 0 103

Podobnie jak w przypadku zatrudnienia subs
zatrudniania benef iicnjweanti-dw ww i gnancoied iydeol myiicahd ha
jednak 1 skrajna obserwacjal 700 pracuj Ncych bachieZAZah. ent - w)
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Fundacj e i stowarzyszeni a, jako podmioty mn
raczej w umiarkowanym zakresie ankaniey igh z uj N
w swoich organizacjach.

Ciekawych infor macj iodpoweflzena pymrsetoczbiic e y é f mojpé nz a
kt-rzy w ci Ngu ostatnich 12 miesificy zost al
przypadkach okaza@go zaitea,udbhe gor gva rcii Nagaj eo srtiat |
pracownikaZ koleiwSr - d podmi ot - wNsdyetkunaacjjeiz NSy clejt §d R4 ¢
zatrudniono od 1 do 5 o0s:-b oraz od 10 do
wyodrnbnionych mrSzeéeddiyajdyachu U ibcazredzno ni ewi el
uwagn na 2 wartoSci maksymal ne: w jednym
zatrudnionych w ci Ngu osa@t®@o@.h 12 miesincy,

Wykres330 [ A OT 0 LIRFO®ZCBPEOK DdBYNHRYA2Y&OK ¢ O

O1 a
2340 Gy AOK MH YASaAtOe ot omMndmMO

80

Hn 2

Hlp 2¢
46 2 ¢
J10n ¢ 2
A50chdp 2

amnn A @A

N=104

OdnoszNc sin do wartoSci Sredwi «aUcplinbdadaw
podmiociei w ci Ngu ostatnich 12 miesificy zatrudn
wynosi@anadc)zza to, Ue w ciNgu 12 miesifcy p
zatrudni gy gNcznie 967 o0s-b. OdnoszNc to

pracuj Ncych w badanych podmiotach beneficjen
pozi om nragvgyy ovtu benéfbilcijseknot - 9% wszystkich
zpracuj Ncych obecnie zostago zatrudnionych w
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W poszczeg:-Il nych grupach podmiot-w widoczne

tabela).

Tabelaldd t NI Odz2ndeé oSy STA@aliyGa ATOKG NitizR WA Syam t OO MIEI iR R |

| NBRY AL noOTyr t 'RIAFLT Tkl
zatrudnionych wO A I zatrudnionych wOAN3Idz 240
Rodzaj podmiotu ostatnich Mediana wOAN3Idz 24 YASaAt O ¢
MH YAS&A miesit’ O & zatrudnionych obecnie
0SyS¥aode 0SyS¥Aa02 o6SySFTialdeSy.
CISiZAZ 11 4 85 39
{ Laizielnie 52 4 773 37
[7] 'U e Yarzieldiel 5 3 8 32
socjalne
g (@ Yovrieldiel
Aygl f ARs ¢ 70 5,5 765 37
niewidomych
Fundacje 0,3 0 11 52
Stowarzyszenia 2 0 97 94
Sp-gdzinelaniie - w i oraz ClswrZAZey mkomsekwentni e wyka

poziom zatrudniania beneficjent-w w ciNgu

ws p- gdzi ecjalnychafcthndsacj ach [ stowarzyszeniach.
napgyw (w odniesieniu do o0g-gu zatrudnionyc|
ostatnich 2 podmi ot - w (prawi e z wszystkin
wstowarzyszeamdachosspgapmnawi Nzana w ci Ngu 0:
zdecydowane winksze znaczen3peerwsagch lkatggoriacghc j a z
Skoro bl i sko 40% wszystki(awh spr aadwji ¢dwnwdhache
i niewidomych oraz Cl&ch i ZAZ-ach)z at rudni onych zostago w

mi esifAcy, to podstawowe mpoujlNcweo:Sci interpret

1. Po pierwsze sN to osoby bez doSwiadczeni e
trafi gy do nich po r az wpdioeprowdsozbyi ei EsmoMan az a:
dysponuj N rel at ywemikea pintiasgkui m| updozzkiioeng o (p
odniesieniu do beneficjent-w zwiNzanych
rok).
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2.DrugN moUliwoSci N jest to, Ue wosoaypy t e
charakter pracy, uwarunkowania prawnesubsydiowany charakter zatrudnienia etc.)
nie maj N wprawdzie nawi Nzanych z podmiot

ale z drugiej strony mogN z nimi wsp-gpr a

Kwestia ta wmagagaby poggnbionych bada®& i ni ewN
precyzyjne okreSlenie ScieUek kariery tych g
jej beneficjentami.

W przypadku zagadni eni a dotyczNcego jiprzycz
zpowodu znaleziemiz at rudni eni a w innym miejscu moUl i\
analizy sN zdecydowanie ograniczone. Bowi em
popul acji wystNpigo tylko 12 przwppd&acwj Ngygy
W organi zacj.i bygo znalezienie pracy wW innypr
1 osoby, w3i 3 o0s-b,i 6a ow-b. GNreezwsdystkichzaakie®wanych
podmi,dtylwo 23 beneficjent- -w odpfgoaynwngopwwad L
znalezienia pracy w innym miejscu.

Wykres34d [ AOT 6 6SySTAaldeSyilsegs {dGsNIie& ¢ OAN3Idz 2adl Gyac
znalezienia zatrudnienia w innym miejscu (P14.2a)

HEn 2

41 osoba

.13 osoby

dc 2@

N=93

Zdecydowani epoovoidsetns zydnej S| beneficjent -w z
zakoE&zenie projektu, w kt-rym takie osoby
Np. wg ustawy o zatrudnieniu socjalnym beneficjent

moUl ¢ wESwydguUenia do maksymalnie 18 miesificy).
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o p r\Vdpcawdzie wysokeby § a czba przedsi nbiorstw, w kit -
mi esi fcy wod@waamoniodegdd beneficjent -w z po
z powodu ko @&Eca( 7u8mopmyz yop afdrea g U pr zygl Ndni fici
takich przypadk-w w pozostagych podmiotach
Ot - U okdzrao 16i przedsifnbiorstw, kt-re wskazeé
wsSpomni anej przyczyny, @§GNcznie w poprzednim
Wpgyw na mifa gwea rlt osSK r a g jedmejzoeb ssepr- wjalczjzagd nb o wide m

300 pracbwewnekiwjent - w.

Wykres350 [ AOT 6 o0SySTAO2Syilssxr {GsNIe ¢ Opdvadiz 2a01 Gy AC
1 |

112201 SyA LINR2S1ilGdz 6NDRT 1T LI2g2Rdz 1220+ dzvyz2
90
80
70 - HEn 2:
60 - i 1-2 osoby
50 - U3 22
40 - J10n ¢ 2
30 - 150-hp 2
20 1 amnan A BA
10 -
3 4 1 1
0 - | |
N=94
Badane podmiaktUye modk@y alt na i nne powody | a

pracowni k-w beneficjent-w w ci Ngu ostatnich

podmi ot - w. NajcziSciej (8 przypadk: - w) przed

powodu 1 pracownika. Maksyaml na | i czba beneficjent - - w, kKt -r
zorgani zacj i, wynosi ga w badaniu 34 osoby.
beneficjent-w z innych powod-w wynosiga 70 o
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Wykres36d [ A OT 6+ 06 Sy SgF AGeIBI/di 526550 [ (0ysANI K& mH  Yidn&ga potvade 2
(P14.2}

Hn 2:
4 1-2 osoby
43 2

damn A G At

N=91

Reasumuj Nc rozwaUania na temat przyczyn ode
wci Ngu ostatnich 12 miesincy, naleUy stwierc
bygo zako@®zenie projektu bNd¥F¥ koniec umowy

wci Ngu ostatniego roku uksztagtowadgmtds3in na

gNcznej | i ¢z byzyldeymesdmyne pkeesiet zosirezatrudnéni- w badanych

podmi otach (967 o0s:-b) widoczne jest wyra¥ni
dodatnie i wynosigo +396 os-b. TakN sytuacjn
o takN wielkoSIi zwifdkszyga sif webiadaari w

Niestety brak danych z poprzednich lat nie pozwala na wyprowadzenie bardziej

szczeg-gowych wniosk:- w.

Warto t ak Ue wskazal na grupy podmi ot - w, w
najliczniejsze. W przypadku CISw i - ZvAZv ci Ngumbeshafioycbdé 8z Jo
75 beneficjent - - w, ze sp-gdzieln3ami opodzgn:
sp-gdzielni i nwal jd-zw fiundaejwahio myzcehKo &c zy g

beneficjent . - w, a stowarzyszenia opuScigo 123

BardzaNwaWhformacj N z punktu widzenia pot e
spogecznych j est ni e tyl ko |l i czba i ch pr a

ni eodpgatnie wsp-gpracuj Ncych z tymi podmi ot

96



i zakres realia wan e j dziagal noSci spogecznej, a r -

osobowych organizacji, kt -rych potencjag eko

W 38% podmiot-w (41 przypadk-w) nie odnot owe
ale aU w 28% iwsacyjsit kliichz oa gl ont ari uszy mi e
49 os-b, co uznal naleUy za wartoSi znaczNc

wsp-gpracowady z maghM loiscDBN VB4 opna damii auts-zvy

ws p - §p r9awoléntaiz u $z a mi , a w 6% bygo to powyUej
robi odnot owana w badani ach Tmeaekisnymazlen as twanmatrc
zadekl arowago mianowi ci e, na przestrzeni 12

z 6000 wolontariuszy

Wykres37® [ AOT 6+ g2f 2y GFNRdzaT @ $&LJs OLINI Odz2nOe OK yAS2RLX
YASAAt O& 6t mpo

@lp 2¢
46-p 2 ¢
4100 g 2

amMmnn A @A

N=109

Ta wysoka wartoSi wspomni ane|j powyUe|j obser
wol ontari usujyNowscph §pr hadanymi organi zacj ami
wyni a®B4gaemby. WartoSi mediany r-wna 4 pokazuje
organi zacji | iczba wolontariuszy wspierajNc
os-b. GNowomhnanltiaciwazy, z kt-rymi w ci Ngu os!i
badane podmioty, wyniosga 7416 os-b (w tym
os-b). Na tl e | i axnby hprogc dvemm, k - 1@ -argagtildacy ni o s
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bardzo wysoka wantSINi est et vy, gdyby pominNi w anal
maksymal nN, wi doczne jest, Ue wolontariusze

PS (szczeg-lni-eww -gWZgpadkspCg&zielni)

Rozpatruj Nc to zagadwyioednrifieb nw oamd/rcihe sgireurpi up oddom
jest wysoki poziom zr-Unicowa@ pomi ndzy ni mi

Tabela1l58 , EAUAA XIIIIOAOEOOUU xOPD8EDPOAAOEAAUAE 1 EAT APEA
| EACE6 AU ACEODIOABAEOpPDIQ

CISizAZ

3 bdzielnie 0,3 0 5 4423
Fundacje 14 5 561 2104
Stowarzyszenia 159 10,5 6838 364

Podsumowanie rozwaUa® na temat pracowni k

podane zostagy wartoSci Sredni e or az medi a
opgacanych og-gem, pracuj Ncprcanc unjaNcp/adhs tnaawi e
umowy cywilnoprawnej, pracowni k-w subsydio

wolontariuszy.

Tabela 16. LiczbaD OAAT x| Ewgrodzap I AOOOAT EAT EA 1T OAU &I OI U BT AI ET C
P12.2, P12.3, P13, P19

e FE e
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{ L@zielnie 295 - 91 46 1 0O 190 31 139 75 03 O

w tym: .

a La@kielnie 8 4 5 - - 3 4 5 4 - -

socjalne

w tym:

i}",{?f";iex 5 399 l 145 1085 - - 261 645 206 31 - -

i niewidomych

Fundacje 76 - 11 2 52 2,5 1 0 0,6 0 14 5
Stowarzyszenia 10 - 8 2 20 3 2 1 2 0 159 10,5

*7S 61 3fTAIRNRIYyZd yA&a1AS 2Ry2G261yS 61 NI21 OA 61 NP R alLl OR
4Ll ORTAStyAS 2350SY0

733 Rozw- | zasob-w ludzkich

AnalizujNc sytuacjn respondent - w pgroddienia Nt e m
nal eUy zauwaUOyi, iU co trzecia organizacj a
dodat kowych pracowni k- w, a 60% nie planuje :
jedyni e 6% respondent - -w m- wi ot wakrucsiied osi he
ostwierdzenie, iU sN to wippliuskidbbagdgh ogt ywmi

anal ogicznych bada® przeprowadzanych w sekto

Wykres 38.01 AT U AT OUAU&AAA UAOOOAT EATEAOGE» ANEACO pip[EAT E

HLX | ydz2zSye
zatrudnienie

4LJ | ydz2Sye
zatrudnienie

I nie planujemy zmian w
poziomie zatrudnienia

N=107

Dokonuj Nc analizy plan-w dotyczNcych zmian v

ankietowanych podmiot-w naleUy zauwaUOyl, i
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sp-gdzielnia, a najwinkszy pdoteamaopyimizomi
(16 planuje przyjncie nowych pracowni k- -w i

nie zamierza przeprowadzal redukecj. zatrudni

Tabela17.01 AT U AT QUAUAAA UAOOOAT PHILEA A Al Ol A T OC/

=il s : XEC_')E.OUA Zmniejszenie Brak zmian
zatrudnienia zatrudnienia w zatrudnieniu
CISizAzZ 2 0 6
3PDECAUEAITE 5 3 7
Fundacje 16 0 22
Stowarzyszenia 11 3 29
Kolejna c¢czASli analizy dotyczy konganszacji jeko z wi Nz
usgugobiorc-w na rynku szkol e, doradztwa,
i nnych form ksztagceni a. Na pytani e, czy w

organizacji korzystali z jakiejkolwiek formy podnoszenia kwalifikagwodowych prawie

80% podmiot-w wudzieligo twierdzNce,j odpowi e
przedsinbiorstw spogecznych s N zainteresov
i kwalifikacji w drodze edukacji formalnej, jak i nieformalnej oraz wykorzydtujd o st ipne r
rynku moUYyi woScio. pi Nty respondent nie skorz
W najmniejszym stopniu z jakichkolwiek form podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez
pracowni k-w korzystagy fundacjénd2i & yoygweniC
iZAZ-y, z kt-rych wszystkie pochwali gy sin w a

w tego typu formach edukacyjnych.

Wykres 39. Korzystanie z jakichkolwiek form podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez
DOAAT xT EEé&x 1T OCAT EUAAEE j0pxQ
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H tak

Jnie
N=109
Badane organizacje, kt-re zadeklarowagy, iU
w r-Unych formach podnoszenia kwalifikacj. Z

udzielenie odpowiedzi na pytaniejza ki ch F¥r - deg sfinansowane zo
sin, i U dila pogowy z nich podstawowym Fr - dJe
trzeci podmi ot singnNg w tym zakresie p o
zprogram-w kr ajjnoywcyhc.h Tlaukbi usntian rzeczy moUe 8§
aktywnoSci przedsinbiorstw spogecznych na
zfinansowaniem zewnitrznym, j ak i O niedopa

specyficznych potzezdsbnbubretwekipwg@&cpgmnych.
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Wykres 40.» O8 A¢ A £ET AT O1 xAT EA OUEI 1T Adh AT OAAUOxA E EIT UA
zEO&E OUAE ET OUUOOAI E DPOAAT x1T EAU 1T OCAT EUAAEE x AE&C

LINI SRS galeaii
organizaciji
LINI SRS sal eadlAy
39% OYLIP FTAYIYaz2sl yAa
lub krajowych
7% jowych)
3% LINI SRS gaieaidl)
LINy O26Yy A58 2NI
inne
N=84
Kol ejna czdoSiyclzayd sorbisaz ar - w, w jakich ankieto
wsparcia doradcze z k ol eni owego. NajczinSciej wybieran
ni emal co drugi z respondent - w) bygo =zagad

Odpowi ed¥ taalmowojoakiaego rodzaju potrzeby

spogecznych.

1. Po pierwsze, poznanie r-Unych metod, te
finansowych na dziagalnoSi przedsifnbiorst

O szeroki e des@e kit mua msbicmngch,i paywatnych, zwrotnych,

bezzwrotnych).
2.Po drugie, z wuwagi na dostfiAapnoSi i skaln
oznaczal chil nabycia wiedzy i umiejnitnoS

(narzidzi aarpmMNadcadiry proj ekt ami finansowa

Ni e budzi zaskoczeni a, i U prawie co trzeci
iksi hgowoSci or az co czwarty na obsgughn p
szkoleniowego. Wynika toz funkcj onowarnstaw pw z evdhs iumikiaa h
zmi eni aj Ncych sif przepis-w i regul acj i, np
optymistycznie informacj a, i U badane organi
kt - ry moUna wuznal za i st oltdneyg oz pperesdped kitbyi voy s
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